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ลลงลง
	โครงการ/งาน/กิจกรรม
	น้ำหนัก

	                                 เป้าหมาย 

	
	
	เชิงปริมาณ
	เชิงคุณภาพ
	เชิงประโยชน์

	1. โครงการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ระหว่างบุคลากร อบจ.เชียงราย (Knowledge Management: KM)
	40
	จำนวนครั้งในการดำเนินการตามที่กำหนดในแผน (4 ครั้ง) 
	ความสมบูรณ์ ถูกต้องของการจัดการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ฯครบทุกกระบวนงาน
	การจัดการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ฯได้ครบตรงตามปฏิทินที่กำหนด สามารถนำผลการแลกเปลี่ยนฯ เพื่อนำไปใช้ประโยชน์ในการกำหนดแนวทางการปฏิบัติงาน และเผยแพร่ผลงานให้ทราบทั่วไป รวมทั้งใช้เป็นเอกสารประกอบการตรวจประเมินต่าง ๆ

	2. การติดตามรายงานผล การจัดส่งบุคลากรเข้ารับการอบรมหลักสูตรต่าง ๆ
	30
	จำนวนหลักสูตรที่จัดส่งบุคลากรเข้ารับการฝึกอบรมที่ได้มีการติดตามรายงานผล
	ความสมบูรณ์เรียบร้อยของกระบวนการติดตามรายงานผลการฝึกอบรม
	ร้อยละของการจัดส่งรายงานผลการฝึกอบรมตามกำหนดระยะเวลา ไม่น้อยกว่าร้อยละ 80 ทำให้การรายงานผลฯถูกต้องตามระเบียบฯ

	3. การจัดทำรายงานผลประจำปีงบประมาณ 2559 ของกองการเจ้าหน้าที่ 
	10
	ร้อยละความสำเร็จของการจัดทำรายงานผลการปฏิบัติราชการประจำปีงบประมาณ 2559 ของกองการเจ้าหน้าที่ โดยมีองค์ประกอบ 5 ส่วน
	ความสมบูรณ์ ถูกต้อง ครบถ้วนของกระบวนงานจัดทำเอกสารรายงานผลการปฏิบัติราชการประจำปีงบประมาณ 2559 ตามภารกิจของกองการเจ้าหน้าที่
	ร้อยละของความสำเร็จในการจัดทำรายงานผลการปฏิบัติราชการประจำปีงบประมาณ 2559 ของกองการเจ้าหน้าที่ ตามกระบวนงานที่ปฏิทินกำหนด เพื่อนำไปรายงานต่อผู้บริหารเพื่อนำไปใช้ประโยชน์ในการกำหนดนโยบายการบริหารราชการและเผยแพร่ผลงานให้ทราบทั่วไป รวมทั้งใช้เป็นเอกสารประกอบการตรวจประเมินต่าง ๆ

	รวมน้ำหนัก
	80
	
	
	



	
โครงการ/งาน/กิจกรรม ที่ 1  โครงการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ระหว่างบุคลากร อบจ.เชียงราย (Knowledge Management: KM)
น้ำหนัก   :   ร้อยละ 40
หน่วยวัด     :   ปริมาณ
คำอธิบาย : พิจารณาร้อยละของจำนวนครั้งที่ได้ดำเนินการจัดโครงการการแลกเปลี่ยนเรียนรู้เทียบกับจำนวนครั้งตามเป้าหมายกำหนด (4 ครั้ง)
เกณฑ์การให้คะแนน

         กำหนดคะแนนเป็น  6  ระดับ โดยพิจารณาจากระดับความสำเร็จ (ร้อยละ) ตามเป้าหมายแต่ละระดับดังนี้

	       คะแนน
	ผลสำเร็จของงานเทียบกับเป้าหมาย (ร้อยละ)

	0.5
	ไม่ถึงร้อยละ 60 ของเป้าหมาย

	1
	ตั้งแต่ร้อยละ 60   แต่ไม่ถึงร้อยละ 70 ของเป้าหมาย

	1.5
	ตั้งแต่ร้อยละ 70  แต่ไม่ถึงร้อยละ 80 ของเป้าหมาย

	2
	ตั้งแต่ร้อยละ 80  แต่ไม่ถึงร้อยละ 90 ของเป้าหมาย

	2.5
	ตั้งแต่ร้อยละ 90  ถึงร้อยละ 100 ของเป้าหมาย

	3
	เกินกว่าเป้าหมายที่กำหนด



โดยพิจารณาจาก : จำนวนครั้งที่ได้ดำเนินการ  X  100
                                                    จำนวนครั้งที่ได้กำหนดตามแผนฯ (4 ครั้ง)



















	

หน่วยวัด     :   คุณภาพ
คำอธิบาย   :   พิจารณาจากความสมบูรณ์ ถูกต้องของกระบวนการดำเนินงานโครงการ
เกณฑ์การให้คะแนน
                   กำหนดคะแนนเป็น 6  ระดับ โดยพิจารณาจากระดับความสำเร็จ (Milestone) ตามเป้าหมาย   แต่ละระดับดังนี้
	ระดับคะแนน
	ระดับขั้นของความสำเร็จ (Milestone)

	
	ขั้นตอนที่ 1
	ขั้นตอนที่ 2
	ขั้นตอนที่ 3
	ขั้นตอนที่ 4
	ขั้นตอนที่ 5
	ขั้นตอนที่ 6

	0.5
	/
	
	
	
	
	

	1
	/
	/
	
	
	
	

	1.5
	/
	/
	/
	
	
	

	2
	/
	/
	/
	/
	
	

	2.5
	/
	/
	/
	/
	/
	

	3
	/
	/
	/
	/
	/
	/


 
โดยมีขั้นตอนการดำเนินงานดังนี้ :
	ขั้นตอนที่ 1 
	ศึกษาเอกสาร ระเบียบ/กฎหมาย (ต.ค. 59)
ทำความเข้าใจ ระเบียบ/กฎหมายที่เกี่ยวข้องกับการติดตามรายงานผล เพื่อนำมาประยุกต์ใช้ในการปฏิบัติงานได้อย่างมีประสิทธิภาพและนำมาใช้ในการจัดทำโครงการฯ

	ขั้นตอนที่ 2 
	กำหนดรูปแบบโครงการ (ต.ค. 59)
1. กำหนดรูปแบบ(หัวข้อ-ประเด็น)การจัดโครงการให้สอดคล้องกับแผนการจัดการความรู้
2. กำหนดระยะเวลาในการดำเนินโครงการ
3. ออกแบบ แบบสอบถามเพื่อประเมินภาพรวมการจัดโครงการแต่ละครั้งให้สอดคล้องกับหัวข้อ/ประเด็น

	ขั้นตอนที่ 3
	การขออนุมัติ/เตรียมการจัดโครงการฯ (ต.ค. 59 – ก.พ. 60)
1. บันทึกข้อความ ขออนุมัติการจัดโครงการองค์กรแห่งการเรียนรู้ฯ
2. ตาราง หัวข้อ/ประเด็นที่จะแลกเปลี่ยนเรียนรู้
3. ตาราง รูปแบบการจัดกิจกรรม
4. บันทึกข้อความแจ้งเวียน การจัดโครงการองค์กรแห่งการเรียนรู้ฯ 
5. ประสานหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง กับหัวข้อ/ประเด็นแลกเปลี่ยน เข้าร่วมโครงการ
6. ประสานสถานที่แลกเปลี่ยนเรียนรู้ และ ทีมวิทยากรแลกเปลี่ยนเรียนรู้ เพื่อหาแนวทางปฏิบัติงานร่วมกัน

	ขั้นตอนที่ 4
	การดำเนินโครงการ (ต.ค. 59 - ก.พ. 60)
1. การจัดเตรียมห้องประชุม/ใบลงทะเบียน/เอกสารประกอบการแลกเปลี่ยนเรียนรู้/งานนำเสนอการแลกเปลี่ยนเรียนรู้
2. การนำเสนอหัวข้อ/ประเด็นแลกเปลี่ยนเรียนรู้
3. การบันทึกข้อซักถาม-ประเด็นแลกเปลี่ยนเรียนรู้



โดยมีขั้นตอนการดำเนินงาน(ต่อ):
 
	ขั้นตอนที่ 5
	การรายงานผลการจัดโครงการ (พ.ย. 59 - มี.ค. 60)
1. การสรุปผลจากแบบสอบถามจากผู้เข้าร่วมโครงการ
2. ประมวลความรู้ที่ได้จากการแลกเปลี่ยนเรียนรู้
3. บันทึกข้อความรายงานผลให้ผู้บริหารทราบผลการดำเนินโครงการ
4. บันทึกข้อความแจ้งเวียน ผลการดำเนินโครงการ

	ขั้นตอนที่ 6
	ผลการดำเนินงาน/การนำไปใช้ประโยชน์ (เม.ย. 60)
1. เผยแพร่ประชาสัมพันธ์ผ่านทางเว็บไซต์การจัดการความรู้ http://www.km.chiangraipao.go.th/
2. การจัดทำรายงานสรุปความรู้จากการแลกเปลี่ยนประจำปีงบประมาณ 2560
3. บุคลากร อบจ.เชียงราย มีช่องทางการพัฒนาความรู้และทักษะในการปฏิบัติงาน





















หน่วยวัด     :   การใช้ประโยชน์
คำอธิบาย    :   การจัดการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ฯได้ครบตรงตามปฏิทินที่กำหนด  สามารถนำผลการแลกเปลี่ยนฯ เพื่อนำไปใช้ประโยชน์ในการกำหนดแนวทางการปฏิบัติงาน และเผยแพร่ผลงานให้ทราบทั่วไป รวมทั้งใช้เป็นเอกสารประกอบการตรวจประเมินต่าง ๆ
เกณฑ์การให้คะแนน
              กำหนดคะแนนเป็น 8 ระดับ โดยพิจารณาจากระดับความสำเร็จ (ร้อยละ) ตามเป้าหมายแต่ละระดับดังนี้
	       คะแนน
	ผลสำเร็จของงานเทียบกับเป้าหมาย 
                                        (ร้อยละ)

	0.5
	ไม่ถึงร้อยละ 70 ของเป้าหมาย

	1
	ตั้งแต่ร้อยละ 70 แต่ไม่ถึงร้อยละ 75 ของเป้าหมาย

	1.5
	ตั้งแต่ร้อยละ 75 แต่ไม่ถึงร้อยละ 80 ของเป้าหมาย

	2
	ตั้งแต่ร้อยละ 80  แต่ไม่ถึงร้อยละ 85 ของเป้าหมาย

	2.5
	ตั้งแต่ร้อยละ 85  แต่ไม่ถึงร้อยละ 90 ของเป้าหมาย

	3
	ตั้งแต่ร้อยละ 90  แต่ไม่ถึงร้อยละ 95 ของเป้าหมาย

	3.5
	ตั้งแต่ร้อยละ  95  ถึงร้อยละ 100 ของเป้าหมาย

	4
	เกินกว่าเป้าหมายที่กำหนด



โดยพิจารณาจาก :                จำนวนกระบวนงานที่ได้ครบตรงตามปฏิทินที่กำหนด  X  100    .
                                                       จำนวนกระบวนงานตามปฏิทินทั้งหมด 





	หลักฐานบ่งชี้ความสำเร็จของงาน
           1. เอกสารประกอบการจัดโครงการแลกเปลี่ยนเรียนรู้
           2. งานนำเสนอโครงการแลกเปลี่ยนเรียนรู้
           3. การประชาสัมพันธ์ เผยแพร่ ข้อมูล ผลงานลงในเว็บไซต์ การจัดการความรู้ อบจ.เชียงราย
           4. การนำไปใช้เป็นเอกสารประกอบการตรวจประเมินต่าง ๆ เช่น การตรวจ LPA หรือ การตรวจประเมินประสิทธิภาพและประสิทธิผลเพื่อขอรับเงินรางวัลประจำปี
       ผู้รับผิดชอบ : นางสาวณัฐศิชญา  บัวดง
      ผู้กำกับตัวชี้วัด : นางนุชนารถ  วดีศิริศักดิ์	                                          
      ผู้จัดเก็บข้อมูล : นางวราภรณ์  ผางคำ








	
โครงการ/งาน/กิจกรรม ที่ 2  การติดตามรายงานผล การจัดส่งบุคลากรเข้ารับการอบรมหลักสูตรต่าง ๆ
น้ำหนัก : ร้อยละ 30
หน่วยวัด   :   ปริมาณ
คำอธิบาย  :  พิจารณาร้อยละของจำนวนหลักสูตรที่จัดส่งบุคลากรเข้ารับการฝึกอบรมที่ได้มีการติดตามรายงานผลการฝึกอบรม
เกณฑ์การให้คะแนน

           กำหนดคะแนนเป็น 6  ระดับ โดยพิจารณาจากระดับความสำเร็จ (ร้อยละ) ตามเป้าหมายแต่ละระดับดังนี้
	       คะแนน
	ผลสำเร็จของงานเทียบกับเป้าหมาย (ร้อยละ)

	0.5
	ไม่ถึงร้อยละ 60 ของเป้าหมาย

	1
	ตั้งแต่ร้อยละ 60   แต่ไม่ถึงร้อยละ 70 ของเป้าหมาย

	1.5
	ตั้งแต่ร้อยละ 70  แต่ไม่ถึงร้อยละ 80 ของเป้าหมาย

	2
	ตั้งแต่ร้อยละ 80  แต่ไม่ถึงร้อยละ 90 ของเป้าหมาย

	2.5
	ตั้งแต่ร้อยละ 90  ถึงร้อยละ 100 ของเป้าหมาย

	3
	เกินกว่าเป้าหมายที่กำหนด



โดยพิจารณาจาก : หลักสูตรที่ได้ดำเนินการติดตามรายงานผล  X  100
                                          จำนวนหลักสูตรที่จัดส่งบุคลากรเข้ารับการฝึกอบรมทั้งหมด



















	

หน่วยวัด     :   คุณภาพ
คำอธิบาย : พิจารณาจากความสมบูรณ์เรียบร้อยของกระบวนการติดตามรายงานผลการฝึกอบรม

เกณฑ์การให้คะแนน
                   กำหนดคะแนนเป็น  6  ระดับ โดยพิจารณาจากระดับความสำเร็จ (Milestone) ตามเป้าหมาย   แต่ละระดับดังนี้

	ระดับคะแนน
	ระดับขั้นของความสำเร็จ (Milestone)

	
	ขั้นตอนที่ 1
	ขั้นตอนที่ 2
	ขั้นตอนที่ 3
	ขั้นตอนที่ 4
	ขั้นตอนที่ 5
	ขั้นตอนที่ 6

	0.5
	/
	
	
	
	
	

	1
	/
	/
	
	
	
	

	1.5
	/
	/
	/
	
	
	

	2
	/
	/
	/
	/
	
	

	2.5
	/
	/
	/
	/
	/
	

	3
	/
	/
	/
	/
	/
	/


 
โดยมีขั้นตอนการดำเนินงานดังนี้ :
	ขั้นตอนที่ 1 
	ตรวจสอบจำนวนโครงการ 
ตรวจสอบรายงานผลที่ครบกำหนดตามระเบียบฯ หรือใกล้จะครบกำหนดขั้นต้นในตารางบันทึกข้อมูล MS.Excel (ผู้ที่ไปอบรมจำนวนกี่โครงการ สังกัดสำนัก/กอง วันครบกำหนดตามระเบียบฯ)

	ขั้นตอนที่ 2
	การประสานงานการติดตามผลฯด้วยวาจา 
แจ้งบุคลากรผู้เข้ารับการฝึกอบรม (เฉพาะผู้ที่ค้างส่ง) ให้ทราบถึงการจัดส่งรายงานผลที่ครบกำหนดตามระเบียบฯ หรือใกล้จะครบกำหนดให้รีบดำเนินการจัดส่งรายงานผล

	ขั้นตอนที่ 3
	การขออนุมัติการติดตามผล 
1. บันทึกข้อความ ขออนุมัติติดตามผลฯ
2. ตารางบันทึกข้อมูล MS.Excel ในภาพรวมโครงการอบรมที่จัดส่งบุคลากรผู้เข้ารับการฝึกอบรมทั้งหมด (ประกอบการขออนุมัติ)

	ขั้นตอนที่ 4
	การดำเนินการติดตามผล 
1. ตารางบันทึกข้อมูล MS.Excel คัดแยกประเภทเดือน สังกัดสำนัก-กอง (เฉพาะเรื่องที่ค้างการจัดส่งรายงานผลที่ครบกำหนดตามระเบียบฯ หรือใกล้จะครบกำหนด
2. บันทึกข้อความแจ้งเวียน ติดตามผลฯ (เฉพาะสำนัก-กอง ที่บุคลากรในสังกัดยังค้างส่งรายงานผล)




โดยมีขั้นตอนการดำเนินงาน(ต่อ):

	ขั้นตอนที่ 5
	การบันทึกข้อมูล/การจัดเก็บรายงานผลการเข้ารับการอบรม 
1. สรุปผลการจัดส่งบุคลากรเข้ารับรับการฝึกอบรมทั้งหมดในตารางทะเบียนคุม MS.Excel
2. ประมวลผลสถิติที่ได้จากรายงานผลการเข้ารับการอบรม
3. บันทึกข้อมูลการรายงานผลในระบบฐานข้อมูลของบุคลากร
4. จัดเก็บวุฒิบัตร/เกียรติบัตรที่บุคลากรเข้ารับรับการฝึกอบรม ในแฟ้มทะเบียนประวัติ 
ก.พ.7
5. รวบรวมรายงานผลการเข้ารับการอบรมจัดเรียงในแฟ้มโครงการอบรม (หลักสูตรที่จัดส่งบุคลากร เข้ารับการอบรม หลักสูตรต่าง ๆ ประจำปี 2560)
6. Print ข้อมูลการจัดส่งบุคลากรในตารางทะเบียนคุม MS.Excel เพื่อจัดทำสลิปเรียงลำดับการเข้ารับการอบรม (เรียงตามลำดับวัน เดือน ปี)

	ขั้นตอนที่ 6
	ผลการดำเนินงาน/การนำไปใช้ประโยชน์ 
1. การนำไปใช้เป็นเอกสารประกอบการประเมินประสิทธิภาพต่าง ๆ เช่น การตรวจ LPA หรือการตรวจประเมินประสิทธิภาพและประสิทธิผลเพื่อขอรับเงินรางวัลประจำปี
2. บุคลากร อบจ.เชียงราย มีช่องทางการตรวจสอบทะเบียนประวัติ ก.พ.7 (การอบรม/สัมมนา)
3. บุคลากรเข้ารับรับการฝึกอบรมได้จัดส่งรายงานผลฯตามกำหนดระยะเวลา ถูกต้องตามระเบียบฯ
















หน่วยวัด     :   การใช้ประโยชน์
คำอธิบาย    : ร้อยละของจำนวนหลักสูตรที่มีการรายงานผลการฝึกอบรมไม่น้อยกว่าร้อยละ 80 เทียบกับจำนวนหลักสูตรที่มีการจัดส่งบุคลากรเข้ารับการอบรมทั้งหมด ทำให้การรายงานผลฯถูกต้องตามระเบียบฯ
เกณฑ์การให้คะแนน
              กำหนดคะแนนเป็น 8 ระดับ โดยพิจารณาจากระดับความสำเร็จ (ร้อยละ) ตามเป้าหมายแต่ละระดับดังนี้
	       คะแนน
	ผลสำเร็จของงานเทียบกับเป้าหมาย 
                                        (ร้อยละ)

	0.5
	ไม่ถึงร้อยละ 70 ของเป้าหมาย

	1
	ตั้งแต่ร้อยละ 70 แต่ไม่ถึงร้อยละ 75 ของเป้าหมาย

	1.5
	ตั้งแต่ร้อยละ 75 แต่ไม่ถึงร้อยละ 80 ของเป้าหมาย

	2
	ตั้งแต่ร้อยละ 80  แต่ไม่ถึงร้อยละ 85 ของเป้าหมาย

	2.5
	ตั้งแต่ร้อยละ 85  แต่ไม่ถึงร้อยละ 90 ของเป้าหมาย

	3
	ตั้งแต่ร้อยละ 90  แต่ไม่ถึงร้อยละ 95 ของเป้าหมาย

	3.5
	ตั้งแต่ร้อยละ  95  ถึงร้อยละ 100 ของเป้าหมาย

	4
	เกินกว่าเป้าหมายที่กำหนด



โดยพิจารณาจาก :       จำนวนหลักสูตรที่ผู้เข้ารับการฝึกอบรมได้จัดส่งรายงานผล  X  100
                        จำนวนหลักสูตรที่จัดส่งบุคลากรเข้ารับการฝึกอบรมทั้งหมด (ร้อยละ 80) 





	หลักฐานบ่งชี้ความสำเร็จของงาน
           1. เอกสารการจัดส่งบุคลากรเข้ารับการฝึกอบรมฯ
           2. ตาราง MS.Excel การบันทึกข้อมูลการรายงานผลฯประจำเดือน
           3. การบันทึกข้อมูลในระบบฐานข้อมูลบุคลากรฯ
           4. การนำไปใช้เป็นเอกสารประกอบการตรวจประเมินต่าง ๆ เช่น การตรวจ LPA หรือ การตรวจประเมินประสิทธิภาพและประสิทธิผลเพื่อขอรับเงินรางวัลประจำปี 
           5. รายงานผลการปฏิบัติราชการประจำปี 
     



      ผู้รับผิดชอบ : นางสาวณัฐศิชญา  บัวดง
      ผู้กำกับตัวชี้วัด : นางนุชนารถ  วดีศิริศักดิ์	                                          
      ผู้จัดเก็บข้อมูล : นางวราภรณ์  ผางคำ
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โครงการ/งาน/กิจกรรม ที่ 3  การจัดทำรายงานผลประจำปีงบประมาณ 2559 ของกองการเจ้าหน้าที่ 
น้ำหนัก : ร้อยละ 10
หน่วยวัด     :   ปริมาณ
คำอธิบาย : พิจารณาร้อยละความสำเร็จของการจัดทำรายงานผลการปฏิบัติราชการประจำปีงบประมาณ 2559 ของกองการเจ้าหน้าที่ โดยมีองค์ประกอบ 5 ส่วน ได้แก่
               1. โครงสร้างกองการเจ้าหน้าที่
               2. บทที่ 1 บทนำ ข้อมูลทั่วไปของกองการเจ้าหน้าที่
               3. บทที่ 2 บทวิเคราะห์สภาพแวดล้อม (SWOT) ของกองการเจ้าหน้าที่
               4. บทที่ 3 สรุปผลการดำเนินงาน
                           - ฝ่ายสรรหาและบรรจุแต่งตั้ง 12 งาน ได้แก่ งานบรรจุและแต่งตั้ง งานต่อสัญญาจ้าง งานปรับปรุงการกำหนดตำแหน่ง งานปรับแผนอัตรากำลัง งานรายงานตำแหน่งว่าง การโอน การย้าย การลาออก งานสรรหาบุคคลเพื่อแต่งตั้งให้ดำรงตำแหน่งบริหาร งานทดลองการปฏิบัติราชการ งานแก้ไขเปลี่ยนแปลงชื่อ-สกุล ก.พ.7 งานเพิ่มวุฒิการศึกษา
                           - ฝ่ายส่งเสริมและพัฒนาบุคลากร 5 งาน ได้แก่ งานเลื่อนระดับ งานทำบัตรประจำตัวเจ้าหน้าที่รัฐ งานการออกหนังสือรับรอง งานคัดเลือกบุคคลผู้ดำรงตำแหน่งนิติกรให้ได้รับเงินเพิ่ม งานขอพระราชทานเครื่องราชย์ฯ
                           - ฝ่ายวินัยและส่งเสริมคุณธรรม 5 งาน ได้แก่ งานประกาศหลักเกณฑ์ งานการประชุม ก.จ.จ. งานจัดซื้อจัดจ้าง งานธุรการ งานวินัย
               5. ภาคผนวก
                          - คำสั่งแบ่งงานในหน้าที่รับผิดชอบกองการเจ้าหน้าที่ 3 ครั้ง
เกณฑ์การให้คะแนน

           กำหนดคะแนนเป็น 6  ระดับ โดยพิจารณาจากระดับความสำเร็จ (ร้อยละ) ตามเป้าหมายแต่ละระดับดังนี้
	       คะแนน
	ผลสำเร็จของงานเทียบกับเป้าหมาย (ร้อยละ)

	0.5
	ไม่ถึงร้อยละ 60 ของเป้าหมาย

	1
	ตั้งแต่ร้อยละ 60   แต่ไม่ถึงร้อยละ 70 ของเป้าหมาย

	1.5
	ตั้งแต่ร้อยละ 70  แต่ไม่ถึงร้อยละ 80 ของเป้าหมาย

	2
	ตั้งแต่ร้อยละ 80  แต่ไม่ถึงร้อยละ 90 ของเป้าหมาย

	2.5
	ตั้งแต่ร้อยละ 90  ถึงร้อยละ 100 ของเป้าหมาย

	3
	เกินกว่าเป้าหมายที่กำหนด



โดยพิจารณาจาก :              องค์ประกอบของรายงานผลการปฏิบัติราชการที่ได้จัดทำ  X  100
                        จำนวนองค์ประกอบของรายงานผลการปฏิบัติราชการตามเป้าหมายที่กำหนด( 5 ส่วน)







	
หน่วยวัด     :   คุณภาพ
คำอธิบาย : พิจารณาความสมบูรณ์ ถูกต้อง ครบถ้วน ของกระบวนการจัดทำรายงานผลการปฏิบัติราชการประจำปีงบประมาณ 2559 ตามภารกิจของกองการเจ้าหน้าที่ สามารถดำเนินการตามกระบวนงานได้ครบตามขั้นตอน และมีผลงานในเชิงประจักษ์สามารถตรวจสอบได้

เกณฑ์การให้คะแนน
                   กำหนดคะแนนเป็น 6  ระดับ โดยพิจารณาจากระดับความสำเร็จ (Milestone) ตามเป้าหมาย   แต่ละระดับดังนี้

	ระดับคะแนน
	ระดับขั้นของความสำเร็จ (Milestone)

	
	ขั้นตอนที่ 1
	ขั้นตอนที่ 2
	ขั้นตอนที่ 3
	ขั้นตอนที่ 4
	ขั้นตอนที่ 5
	ขั้นตอนที่ 6

	0.5
	/
	
	
	
	
	

	1
	/
	/
	
	
	
	

	1.5
	/
	/
	/
	
	
	

	2
	/
	/
	/
	/
	
	

	2.5
	/
	/
	/
	/
	/
	

	3
	/
	/
	/
	/
	/
	/


 
โดยมีขั้นตอนการดำเนินงานดังนี้ :
	ขั้นตอนที่ 1 
	กำหนดรูปแบบ เตรียมการจัดทำรายงานผลการปฏิบัติราชการประจำปีงบประมาณ 2559 ของกองการเจ้าหน้าที่ (ต.ค. 59)
ความสมบูรณ์ ครบถ้วน ถูกต้อง ในการกำหนดรูปแบบ กระบวนการ และแนวทางการจัดทำเอกสารรายงานผลการปฏิบัติราชการประจำปีงบประมาณ 2559 ตามภารกิจของกองการเจ้าหน้าที่

	ขั้นตอนที่ 2
	ประชุมชี้แจงแนวทางการจัดทำรายงานผลการปฏิบัติราชการประจำปีงบประมาณ 2559 ของกองการเจ้าหน้าที่ (ต.ค. 59)
ความสมบูรณ์ ครบถ้วน ถูกต้อง และมีความชัดเจนในการประชุมชี้แจงแนวทาง รูปแบบและกระบวนการในการจัดเก็บ รวบรวมผลการปฏิบัติราชการประจำปีงบประมาณ 2559 ของกองการเจ้าหน้าที่ ให้ข้าราชการ พนักงานจ้าง ในสังกัดกองการเจ้าหน้าที่ ทราบ

	ขั้นตอนที่ 3
	เก็บและรวบรวมผลการปฏิบัติราชการประจำปีงบประมาณ 2559 ของกองการเจ้าหน้าที่ (ต.ค. – พ.ย. 59)
การประสานและรวบรวมเอกสารผลการดำเนินงานตามรายงานวาระการประชุม ก.จ.จ.เชียงรายในปีงบประมาณ 2559 ได้อย่างสมบูรณ์ ครบถ้วนตามภารกิจของกองการเจ้าหน้าที่





โดยมีขั้นตอนการดำเนินงาน(ต่อ):

	ขั้นตอนที่ 4
	ตรวจสอบความสมบูรณ์ ถูกต้อง ครบถ้วน ของเอกสาร (ธ.ค. 59)
เอกสารผลการปฏิบัติราชการประจำปีงบประมาณ 2559 ของกองการเจ้าหน้าที่ ประกอบด้วย
1. ผลการดำเนินงานของฝ่ายสรรหาและบรรจุแต่งตั้ง 12 งาน ได้แก่ งานบรรจุและแต่งตั้ง งานต่อสัญญาจ้าง งานปรับปรุงการกำหนดตำแหน่ง งานปรับแผนอัตรากำลัง งานรายงานตำแหน่งว่าง การโอน การย้าย การลาออก งานสรรหาบุคคลเพื่อแต่งตั้งให้ดำรงตำแหน่งบริหาร งานทดลองการปฏิบัติราชการ งานแก้ไขเปลี่ยนแปลงชื่อ-สกุล ก.พ.7 งานเพิ่มวุฒิการศึกษา
2. ผลการดำเนินงานของฝ่ายส่งเสริมและพัฒนาบุคลากร 5 งาน ได้แก่ งานเลื่อนระดับ งานทำบัตรประจำตัวเจ้าหน้าที่รัฐ งานการออกหนังสือรับรอง งานคัดเลือกบุคคลผู้ดำรงตำแหน่งนิติกรให้ได้รับเงินเพิ่ม งานขอพระราชทานเครื่องราชย์ฯ
3. ผลการดำเนินงานของฝ่ายวินัยและส่งเสริมคุณธรรม 5 งาน ได้แก่ งานประกาศหลักเกณฑ์ งานการประชุม ก.จ.จ. งานจัดซื้อจัดจ้าง งานธุรการ งานวินัย

	ขั้นตอนที่ 5
	การจัดทำรายงานผลการปฏิบัติราชการประจำปีงบประมาณ 2559 ของกองการเจ้าหน้าที่ (ธ.ค. 59)
1. รายงานผลการปฏิบัติราชการประจำปีงบประมาณ 2559 ของกองการเจ้าหน้าที่ ตามรูปแบบ เนื้อหา และแนวทางฯ
2. บันทึกข้อความรายงานผลให้ผู้บริหารทราบผลการดำเนินโครงการ
3. บันทึกข้อความแจ้งเวียน ผลการดำเนินโครงการ 

	ขั้นตอนที่ 6
	ผลการดำเนินงาน/การนำไปใช้ประโยชน์ (ธ.ค. 59)
1. การจัดทำรายงานผลการปฏิบัติราชการประจำปีงบประมาณ 2559 ของกองการเจ้าหน้าที่
2. เผยแพร่ประชาสัมพันธ์ผ่านทางเว็บไซต์กองการเจ้าหน้าที่ อบจ.เชียงรายhttp://www.officer.chiangraipao.go.th/
3. การนำไปใช้เป็นเอกสารประกอบการประเมินประสิทธิภาพต่าง ๆ เช่น การตรวจ LPA การตรวจประเมินประสิทธิภาพและประสิทธิผลเพื่อขอรับเงินรางวัลประจำปี หรือการกำหนดอัตรากำลัง










หน่วยวัด     :   การใช้ประโยชน์
คำอธิบาย    :  ร้อยละของความสำเร็จในการจัดทำรายงานผลการปฏิบัติราชการประจำปีงบประมาณ 2559 ของกองการเจ้าหน้าที่ ตามกระบวนงานที่ปฏิทินกำหนด เพื่อนำไปรายงานต่อผู้บริหารเพื่อนำไปใช้ประโยชน์ในการกำหนดนโยบายการบริหารราชการและเผยแพร่ผลงานให้ทราบทั่วไป รวมทั้งใช้เป็นเอกสารประกอบการตรวจประเมินต่าง ๆ
เกณฑ์การให้คะแนน
              กำหนดคะแนนเป็น 8 ระดับ โดยพิจารณาจากระดับความสำเร็จ (ร้อยละ) ตามเป้าหมายแต่ละระดับดังนี้
	       คะแนน
	ผลสำเร็จของงานเทียบกับเป้าหมาย 
                                        (ร้อยละ)

	0.5
	ไม่ถึงร้อยละ 70 ของเป้าหมาย

	1
	ตั้งแต่ร้อยละ 70 แต่ไม่ถึงร้อยละ 75 ของเป้าหมาย

	1.5
	ตั้งแต่ร้อยละ 75 แต่ไม่ถึงร้อยละ 80 ของเป้าหมาย

	2
	ตั้งแต่ร้อยละ 80  แต่ไม่ถึงร้อยละ 85 ของเป้าหมาย

	2.5
	ตั้งแต่ร้อยละ 85  แต่ไม่ถึงร้อยละ 90 ของเป้าหมาย

	3
	ตั้งแต่ร้อยละ 90  แต่ไม่ถึงร้อยละ 95 ของเป้าหมาย

	3.5
	ตั้งแต่ร้อยละ  95  ถึงร้อยละ 100 ของเป้าหมาย

	4
	เกินกว่าเป้าหมายที่กำหนด



โดยพิจารณาจาก :    จำนวนกระบวนงานที่ได้ครบตรงตามปฏิทินที่กำหนด X  100
                                         จำนวนกระบวนงานตามปฏิทินทั้งหมด





	หลักฐานบ่งชี้ความสำเร็จของงาน
           1. เอกสารรายงานผลการปฏิบัติราชการประจำปีฯ
           2. บันทึกข้อความ รายงานผลการปฏิบัติราชการประจำปีฯ
           3. การประชาสัมพันธ์ เผยแพร่ ข้อมูล ผลงานลงในเว็บไซต์ กองการเจ้าหน้าที่  อบจ.เชียงราย
           4. การนำไปใช้เป็นเอกสารประกอบการตรวจประเมินต่าง ๆ เช่น การตรวจ LPA หรือ การนำไปใช้เป็นเอกสารประกอบการตรวจประเมินต่าง ๆ เช่น การตรวจ LPA หรือ การตรวจประเมินประสิทธิภาพและประสิทธิผลเพื่อขอรับเงินรางวัลประจำปี และประกอบการพิจารณาแผนอัตรากำลัง 
       


      
      ผู้รับผิดชอบ : นางสาวณัฐศิชญา  บัวดง
      ผู้กำกับตัวชี้วัด : นางนุชนารถ  วดีศิริศักดิ์	                                          
      ผู้จัดเก็บข้อมูล : นางวราภรณ์  ผางคำ







ส่วนที่ 2 พฤติกรรมการปฏิบัติราชการ (สมรรถนะ) (ร้อยละ 20) 

	
ตัวชี้วัดสมรรถนะ

	น้ำหนัก 
	ระดับที่คาดหวัง/ต้องการ


	สมรรถนะหลัก 

	1. การมุ่งผลสัมฤทธิ์
	3
	1

	2. การยึดมั่นในความถูกต้องและจริยธรรม
	2
	1

	3. ความเข้าใจในองค์กรและระบบงาน
	3
	1

	4. การบริการเป็นเลิศ
	2
	1

	5 การทำงานเป็นทีม
	2
	1

	สมรรถนะประจำสายงาน

	1. การยึดมั่นในหลักเกณฑ์
	3
	1

	2. การสั่งสมความรู้และความเชี่ยวชาญในสายอาชีพ
	3
	1

	3. ความละเอียดรอบคอบและความถูกต้องของงาน
	2
	1

	น้ำหนักรวม
	20
	



เกณฑ์การพิจารณา
ผู้ประเมินพิจารณารายละเอียดพฤติกรรมในพจนานุกรมระดับสมรรถนะทีละรายการจนถึงระดับสมรรถนะที่กำหนด ทำการนับรายการพฤติกรรมที่ผู้รับการประเมินทำได้ครบถ้วนตามที่ระบุไว้โดยเป็นพฤติกรรม ที่ทำได้ ชัดเจน เห็นประจักษ์และสม่ำเสมอ ทั้งนี้ ไม่ให้นับพฤติกรรมที่ผู้รับการประเมินยังไม่ได้ทำ ทำได้ไม่ดีหรือไม่ครบถ้วน หรือยังมีจุดบกพร่องต้องปรับปรุง หลังจากนั้นให้นำรายการพฤติกรรมที่ประเมินได้ไปเทียบกับตารางเปรียบเทียบค่าคะแนน









