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ส่วนท่ี ส่วนท่ี 44  
แนวทางการติดตามและประเมินผล 

--------------------------- 
การติดตามและประเมินผล 
  จุดมุ่งหมายส าคัญของการประเมินผล  นั้นคือ การประเมินว่ามีการน าแผนพัฒนาสามปี
ไปปฏิบัติอย่างแท้จริงเพียงใด  และได้ผลเป็นอย่างไรเพ่ือที่จะสามารถวัดความสัมฤทธิ์ผลของแผนพัฒนาสามปี 
ในขณะเดียวกันก็สามารถเก็บรวบรวมข้อมูลเพื่อใช้เป็นสมมุติฐานในการจัดท า แผนแผนพัฒนาสามปี 
ฉบับต่อไปได้  ดังนั้น  การที่จะประเมินผลแผนพัฒนาสามปีในภาพรวมได้จ าเป็นต้องประเมินผลการปฏิบัติใน
แต่ละแนวทางการพัฒนาก่อน  เพ่ือน าไปสู่การวัดความส าเร็จของแผนพัฒนาสามปีซึ่งจะแสดงให้เห็นได้ว่าการ
พัฒนาเป็นไปในแนวทางใด  บรรลุวัตถุประสงค์ของการพัฒนาที่ยั่งยืนและตอบสนองต่อวิสัยทัศน์หรือไม่  
ดังนั้นในขั้นต้นเทศบาลจึงต้องติดตามประเมินผลแผนพัฒนาสามปีให้ได้ข้อมูล  ข้อเท็จจริง  อันจะน ามาสู่
บทสรุปที่ไม่บิดเบือนจากผลการปฏิบัติจริงที่เกิดข้ึน 

4.1  องค์กรรับผิดชอบในการติดตามและประเมินผลแผนพัฒนาเทศบาล 
  การติดตามและประเมินผลแผนพัฒนาขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นตามระเบียบ
กระทรวงมหาดไทย ว่าด้วยการจัดท าแผนพัฒนาขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น พ.ศ.2548 หมวด 6 ข้อ 28   
ได้ก าหนดองค์ประกอบของคณะกรรมการติดตามและประเมินผลแผนพัฒนาท้องถิ่น  ซึ่งประกอบจากหลาย
ฝ่ายด้วยกันทั้งองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ประชาคม หน่วยงานที่เกี่ยวข้อง ผู้แทนฝ่ายบริหาร รวมทั้ง
ผู้ทรงคุณวุฒิ  ที่สภาท้องถิ่นคัดเลือก ตามค าสั่งเทศบาลต าบลสันป่าตอง ที่   183/2556  ได้แต่งตั้ง
คณะกรรมการติดตามและประเมินผลแผนพัฒนาเทศบาล  ลงวันที่  5  มิถุนายน  2556  ประกอบด้วย 

1. นายสุชาติ  สุวรรณปรีชา รองนายกเทศมนตรี  ประธานกรรมการ 
2. นายบุญส่ง  มูลอินตา สมาชิกสภาเทศบาล  กรรมการ 
3. นายจรูณ  อินตา  สมาชิกสภาเทศบาล  กรรมการ 
4. นางภัทรพงษ์ จันทร์ติ๊บ สมาชิกสภาเทศบาล  กรรมการ 
5. นายประสงค์  เลียวหิรัญ ผู้แทนประชาคมท้องถิ่น  กรรมการ 
6. นายเกษมธงชัย ศรีบุญปวง ผู้แทนประชาคมท้องถิ่น  กรรมการ 
7. พัฒนาการอ าเภอสันป่าตอง  ผู้แทนหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง กรรมการ 
8. ปลัดอ าเภอฯที่ได้รับมอบหมาย  ผู้แทนหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง กรรมการ 
9. นายสง่า  ไชยมงคล ผู้ทรงคุณวุฒิ   กรรมการ 
10. นางมลิวัลย์  จันทรคณา ผู้ทรงคุณวุฒิ   กรรมการ 
11. นายสรกฤต  รัตนพันธ์ ผู้อ านวยการกองช่าง  กรรมการ 
12. นางสุพิน  ดาวเรือง  หัวหน้าส านักปลัดเทศบาล กรรมการ/เลขานุการ 
13. นายวิรัตน์  วิริยาสกุล เจ้าหน้าที่วิเคราะห์ฯ  ผู้ช่วยเลขานุการ 

โดยให้มีหน้าที่ ดังนี้ 
1) ก าหนดแนวทาง วิธีการในการติดตามและประเมินผลแผนพัฒนา 
2) ด าเนินการติดตามและประเมินผลแผนพัฒนา 
3) รายงานผลและเสนอความเห็นซึ่งได้จากการติดตามและประเมินผลแผนพัฒนาต่อสภา 
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ท้องถิ่น   ผู้บริหารท้องถิ่น คณะกรรมการพัฒนาท้องถิ่นและประกาศผลการติดตามและประเมินผลแผนพัฒนา
ให้ประชาชนในท้องถิ่นทราบทั่วกันอย่างน้อยปีละหนึ่งครั้งภายในเดือนธันวาคมของทุกปี ทั้งนี้ให้   
ติดประกาศโดยเปิดเผยไม่น้อยกว่าสามสิบวัน 

4) แต่งตั้งคณะอนุกรรมการหรือคณะท างานเพ่ือช่วยปฏิบัติงานตามที่เห็นสมควร 

4.2  กรอบและแนวทางการติดตามและประเมินผล 
1) การติดตาม 

 การติดตามนั้นจะท าให้เราทราบได้ว่า  ขณะนี้ได้มีการปฏิบัติตามแผนพัฒนาสามปีถึงระยะใดแล้ว   
ซึ่งเทคนิคอย่างง่ายที่สามารถใช้เป็นเครื่องมือในการติดตามได้ เช่น Gant Chart ที่จะท าให้หน่วยงานสามารถ
ติดตามได้ว่าการด าเนินการตามแผนสามปีมีการด าเนินการในช่วงใด ตรงก าหนดระยะเวลาที่ก าหนดไว้หรือไม่
แผนปฏิบัติการก็จะเป็นเครื่องมือส าคัญในการติดตามผลการด าเนินงาน 
 2) การประเมินผล  
 การประเมินผลแผนพัฒนาสามปีจ าเป็นต้องมีเกณฑ์มาตรฐาน  และตัวชี้วัด  เพ่ือใช้เป็นกรอบ ในการ
ประเมินเพ่ือให้เกิดความชัดเจน เป็นระบบ มีมาตรฐานและเป็นที่ยอมรับ โดยประกอบด้วยเกณฑ์ที่ส าคัญใน  
2  ระดับ  คือ  เกณฑ์การประเมินหน่วยงาน และเกณฑ์การประเมินโครงการ ซึ่งสรุปได้ดังนี้  

3) ระเบียบ วิธีเครื่องมือที่ใช้ในการติดตามประเมินผล 

 เกณฑ์มาตรฐานและตัวชี้วัดการประเมินผลหน่วยงาน 
 แบบรายงานติดตามและประเมินผลแผนพัฒนาเทศบาล  ประกอบไปด้วยแบบรายงาน 3 แบบ และ
เครื่องมือในการเก็บรวบรวมข้อมูล  2  แบบ  ดังแผนภูมิต่อไปนี้ 
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 แบบท่ี 1  การช่วยก ากับการจัดท าแผนยุทธศาสตร์ของเทศบาล 
 1.1  วัตถุประสงค์ของแบบ 

แบบช่วยก ากับการจัดท าแผนยุทธศาสตร์ของเทศบาล   มีวัตถุประสงค์เพ่ือประเมินการ
ด าเนินงานของคณะกรรมการท้องถิ่นว่าด าเนินการครบถ้วนทุกข้ันตอนมากน้อยเพียงไร  อย่างไร 

1.2   ประโยชน์ 
ใช้ในการประเมินผลการด าเนินงานของเทศบาลว่ามีการด าเนินการเป็นไปตามขั้นตอนการจัดท า

แผนยุทธศาสตร์ที่ถูกต้องหรือไม่  โดยประชาชนในแต่ละชุมชนเป็นผู้กรอกข้อมูลและส่งมาให้กับเทศบาลซึ่ง
เป็นหน่วยติดตามประเมินผล 

1.3   ระยะเวลาในการติดตาม 
แบบช่วยก ากับการจัดท าแผนยุทธศาสตร์ของเทศบาล  เป็นแบบที่ใช้ในการประเมินการจัดแผน

ท ายุทธศาสตร์ในแต่ละครั้งที่มีการจัดท าแผนยุทธศาสตร์  ซึ่งในแต่ละเทศบาลจะมกี าหนดระยะเวลาในการ 
จัดท าแผนแตกต่างกันไป 
 

แบบรายงาน 

แบบรายงาน 
( Input ) 

แบบรายงาน 
( Process ) 

แบบรายงาน 
( Output ) 

แบบท่ี 1 
การประเมินการจัดท าแผน 

ยุทธศาสตร์เทศบาล 

แบบท่ี 2 
แบบติดตามและประเมินผล
การด าเนินงานของเทศบาล 

แบบท่ี 3/1 
แบบประเมินผล 

การด าเนินงานตามแผน
ยุทธศาสตร ์

แบบที่ 3/2 
แบบประเมินความพอใจ 

ต่อผลการด าเนินงาน 
ของเทศบาลในภาพรวม 

แบบท่ี 3/3 
แบบประเมินความพอใจ   

ต่อการด าเนินงานของเทศบาล 
ในแต่ละยุทธศาสตร ์
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1.4   องค์ประกอบของแบบ 
แบบประเมินการจัดท าแผนยุทธศาสตร์ของเทศบาล  ประกอบด้วย 
- ส่วนที่ 1  ชื่อของเทศบาล 
- ส่วนที่ 2  ประเด็นการประเมินมีท้ังหมด  13  ข้อ  2  ส่วน  คือ  ส่วนที่ 1  คณะกรรมการ 

พัฒนาท้องถิ่น  6  ข้อ  และการจัดท าแผนพัฒนาท้องถิ่น  7  ข้อ  (ส าหรับเทศบาลตอบว่ามีการด าเนินการ / 
ไม่มีการด าเนินการตามประเด็นการประเมินหรือการช่วยก ากับนั่นเอง) 

แบบท่ี 2  แบบติดตามผลการด าเนินงานของเทศบาล 
วัตถุประสงค์ของแบบ 

แบบติดตามผลการด าเนินงานของเทศบาลรายไตรมาส  เป็นเครื่องมือที่เทศบาลสามารถน าไปใช้    
ในการติดตามความก้าวหน้าในการด าเนินงานเทศบาลตามแผนยุทธศาสตร์ที่ก าหนด  โดยมีประเด็นในการ
ติดตาม  2  ประเด็น  คือ   

(1) การติดตามผลการด าเนินงานและการเบิกจ่ายงบประมาณตามแผนปฏิบัติการ  3  ปี 
(2) ผลการด าเนินงานและการเบิกจ่ายงบประมาณตามโครงการที่ได้รับเงินอุดหนุนเฉพาะกิจ 

ประโยชน์ 
1) เป็นเครื่องมือส าหรับเทศบาลที่จะน าไปใช้เป็นเครื่องมือในการติดตามความก้าวหน้าในการ 

ด าเนินงานตามแผนปฏิบัติการ  3 ปี และโครงการที่ได้รับเงินอุดหนุนเฉพาะกิจ  ซึ่งนอกจากจะท าให้รับทราบ
ถึงสถานการณ์ในการด าเนินงานแล้ว  ยังสามารถใช้เป็น“สัญญาณเตือนภัยล่วงหน้า” ว่าแผนยุทธศาสตร์ที่
ก าหนดสามารถเป็นไปตามเป้าหมายที่ก าหนดหรือไม่ 

2) เป็น เครื่องมือส าหรับ เทศบาลซึ่ งเป็นหน่วยติดตามประเมินผล  (Monitioring and 
Evaluation Unit : M&E Unit)  เพ่ือใช้ในการติดตามผลการด าเนินงานของเทศบาล 

ระยะเวลาในการติดตาม 
แบบติดตามผลการด าเนินงานของเทศบาลเป็นแบบที่ใช้ในการติดตามผลการด าเนินงานของ
เทศบาล 

รายไตรมาส  3  เดือน  โดยเริ่มตั้งเดือนตุลาคม  ซึ่งเป็นเดือนแรกของปีงบประมาณ 
องค์ประกอบของแบบ 

แบบติดตามผลการด าเนินงานของเทศบาลรายไตรมาสประกอบไปด้วยเนื้อหาที่ส าคัญ 4 ส่วน คือ 
    ส่วนที่ 1  ข้อมูลทั่วไป 
- ชื่อหน่วยงาน 
- ไตรมาสที่รายงาน 

    ส่วนที่ 2  ผลการด าเนินงานตามแผนปฏิบัติการ  3  ปี 
- จ านวนโครงการและงบประมาณตามแผนพัฒนา  3  ปี 
- จ านวนโครงการตามแผนยุทธศาสตร์การพัฒนาจังหวัด 
- ผลการด าเนินงานตามแผนพัฒนาประจ าปี  2555 
- จ านวนโครงการที่มีการเปลี่ยนแปลง 
- การเบิกจ่ายงบประมาณ 
-  
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 ส่วนที่ 3  ผลการด าเนินงานตามโครงการที่ได้รับเงินอุดหนุนเฉพาะกิจ 
- โครงการที่ได้รับเงินอุดหนุนเฉพาะกิจประจ าปี 

  ส่วนที่ 4  ปัญหาและอุปสรรคในการปฏิบัติงาน 

แบบท่ี 3/1  แบบประเมินผลการด าเนินงานตามยุทธศาสตร์ 
       3.1 วัตถุประสงค์ของแบบ 
 แบบประเมินผลการด าเนินงานตามแผนยุทธศาสตร์เป็นเครื่องมือในการประเมินผลการ

ด าเนินงาน 
เทศบาลตามแผนยุทธศาสตร์ที่ก าหนด  โดยมีประเด็นในการประเมิน  3  ส่วน  คือ 

(1) ความพึงพอใจต่อผลการด าเนินงานของเทศบาลในภาพรวม 
(2) ความพึงพอใจของผู้เกี่ยวข้องในแต่ละยุทธศาสตร์  
(3) การเปลี่ยนแปลงของชุมชนตามตัวชี้วัดที่เลือก 

 3.2 ประโยชน์ 
1) เป็นเครื่องมือส าหรับเทศบาลที่จะน าไปใช้เป็นเครื่องมือในการประเมินผลการด าเนินงานตาม 

แผนยุทธศาสตร์ที่ก าหนดไว้ (Output)   
2) เป็นเครื่องมือส าหรับเทศบาลซึ่งเป็นหน่วยติดตามประเมินผล  (Monitorinhg and Evalutin  

Unit : M&E Unit)  เพ่ือใช้ในการประเมินผลการด าเนินงานของเทศบาลในภาพรวม  (Outcome and 
Impact) 
                  3.3  ระยะเวลาในการติดตาม 

 แบบประเมินผลการด าเนินงานตามแผนยุทธศาสตร์  เป็นแบบที่ใช้ในการประเมินผลการ 
ด าเนินงานของเทศบาลในแต่ละปีงบประมาณ  (ช่วงเดือนตุลาคม - เดือนกันยายน) 

        3.4  องค์ประกอบของแบบ 
แบบประเมินผลการด าเนินงานตามแผนยุทธศาสตร์ ประกอบไปด้วยเนื้อหาที่ส าคัญ 3 ส่วน คือ 
ส่วนที่ 1  ข้อมูลทั่วไป 
- ชื่อองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 
- วัน / เดือน / ปีที่รายงาน 
ส่วนที่ 2  ยุทธศาสตร์และโครงการในปี  พ.ศ. 2559 
- ยุทธศาสตร์และจ านวนโครงการที่ปรากฏอยู่ในแผน  และจ านวนโครงการที่ได้ปฏิบัติ 
ส่วนที่ 3  ผลการด าเนินงาน 
- ความพึงพอใจต่อผลการด าเนินงานของเทศบาลในภาพรวม 
- ผลการด าเนินงานในแต่ละยุทะศาสตร์ 

  ความพึงพอใจของผู้เกี่ยวข้อง 
  การเปลี่ยนแปลงของชุมชนตามตัวชี้วัดที่เลือก 

 แบบท่ี 3/2  แบบประเมินความพึงพอใจต่อผลการด าเนินงานของเทศบาลในภาพรวม 
   1 ) วัตถุประสงค์ของแบบ 
 เพ่ือใช้ในการประเมินผลความพึงพอใจของประชาชน  ผู้ที่เก่ียวข้องต่อผลการด าเนินงานของ 

เทศบาลในภาพรวม 
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    2 )  ประโยชน์ 
 เป็นเครื่องมือส าหรับเทศบาลที่จะน าไปใช้เป็นเครื่องมือในการประเมินผลการด าเนินการของ 

องค์กร 
   3)  ระยะเวลาในการเก็บข้อมูล 
 เก็บข้อมูลจากประชาชนและผู้เกี่ยวข้องเพ่ือประเมินองค์กรในแต่ละปี 

 4) องค์ประกอบของแบบ 
แบบประเมินความพึงพอใจต่อผลการด าเนินงานของเทศบาลในภาพรวม  ประกอบไปด้วยเนื้อหา 

ที่ส าคัญ  2  ส่วน  คือ 
ส่วนที่ 1  ข้อมูลทั่วไป 
- เพศ 
- อายุ 
- การศึกษา 
- อาชีพหลัก 
ส่วนที่ 2  ความพึงพอใจต่อผลการด าเนินงานของเทศบาลในภาพรวม 
1) การเปิดโอกาสให้ประชาชนมีส่วนร่วมในโครงการ / กิจกรรม 
2) การประชาสัมพันธ์ให้ประชาชนรับรู้ข้อมูลของโครงการ / กิจกรรม 
3) การเปิดโอกาสให้ประชาชนแสดงความคิดเห็นในโครงการ / กิจกรรม 
4) การรายงานผลการด าเนินงานของโครงการ / กิจกรรม 
5) ความโปร่งใสในการด าเนินโครงการ / กิจกรรม 
6) การด าเนินงานเป็นไปตามระยะเวลาที่ก าหนด 
7) ผลการด าเนินโครงการ / กิจกรรมน าไปสู่การแก้ไขปัญหา 
8) การแก้ไขปัญหาและการตอบสนองความต้องการของประชาชน 
9) ประโยชน์ที่ประชาชนได้รับจากการด าเนินโครงการ / กิจกรรม 

แบบท่ี 3/3  แบบประเมินความพึงพอใจต่อผลการด าเนินงานของเทศบาลในแต่ละยุทธศาสตร์ 
1) วัตถุประสงค์ของแบบ 
 เพ่ือใช้ในการประเมินผลความพึงพอใจของประชาชน  ผู้ที่เก่ียวข้องต่อผลการด าเนินงานของ 

เทศบาลในแต่ละยุทธศาสตร์ 
2) ประโยชน์ 

เป็นเครื่องมือส าหรับเทศบาลที่จะน าไปใช้เป็นเครื่องมือในการประเมินผลการด าเนินงานของ 
องค์กรในแต่ละยุทธศาสตร์ 

3) ระยะเวลาในการเก็บข้อมูล 
 เก็บข้อมูลจากประชาชนและผู้เกี่ยวข้องเพ่ือประเมินองค์กรในแต่ละปี 
4) องค์ประกอบของแบบ 

แบบประเมินความพึงพอใจต่อผลการด าเนินงานของเทศบาลในแต่ละยุทธศาสตร์ประกอบไป 
ด้วยเนื้อหาที่ส าคัญ  2  ส่วน  คือ 
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ส่วนที่ 1  ข้อมูล 
- เพศ 
- อายุ 
- การศึกษา 
- อาชีพหลัก 

                 ส่วนที่ 2  ความพึงพอใจต่อผลการด าเนินงานของเทศบาลในภาพรวม 
มีการเปิดโอกาสให้ประชาชนมีส่วนร่วมในโครงการ / กิจกรรม 

1) มีการประชาสัมพันธ์ให้ประชาชนรับรู้ข้อมูลของโครงการ / กิจกรรม 
2) มีการเปิดโอกาสให้ประชาชนแสดงความคิดเห็นในโครงการ / กิจกรรม 
3) มีการรายงานผลการด าเนินงานของโครงการ / กิจกรรม 
4) การเปิดโอกาสให้ประชาชนตรวจสอบการด าเนินโครงการ / กิจกรรม 
5) การด าเนินงานเป็นไปตามระยะเวลาที่ก าหนด 
6) ผลการด าเนินโครงการ / กิจกรรมน าไปสู่การแก้ไขปัญหาของประชาชน 
7) ประโยชน์ที่ประชาชนได้รับจากการด าเนินโครงการ / กิจกรรม 

 
4.3 ห้วงระยะเวลาในการติดตามและประเมินผลแผนพัฒนาเทศบาล 

คณะกรรมการติดตามและประเมินผลแผนพัฒนาท้องถิ่น ก าหนดห้วงระยะเวลาในการ 
ติดตาม และประเมินผล  โดยค านึงถึงความเหมาะสม  ทั้งนี้ห้วงเวลาในการติดตามระหว่างการจัดท าแผน
ยุทธศาสตร์การพัฒนา  และประเมินผลการจัดท าแผนยุทธศาสตร์การพัฒนาเมื่อด าเนินการแล้วเสร็จในแต่ละ
ปีควรจะมีการติดตามการน าแผนยุทธศาสตร์ไปสู่การปฏิบัติอย่างน้อยปีละ 1 ครั้ง แล้วรายงานผลและเสนอ
ความเห็นซึ่งได้จากการติดตามและประเมินผลต่อผู้บริหารท้องถิ่น เพ่ือน าเสนอต่อสภาท้องถิ่น คณะกรรมการ
ท้องถิ่น และประกาศผลการติดตามและประเมินผลแผนพัฒนาให้ประชาชนในท้องถิ่นทราบโดยทั่วกันอย่าง
น้อยปีละ 1 ครั้ง ภายในเดือนธันวาคมของทุกปี 


