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1. หลักการและเหตุผล 
สำนักงานคณะกรรมการป้องกันและปราบปรามการทุจริตแห่งชาติ (สำนักงาน ป.ป.ช.) ได้พัฒนา

เครื่องมือการประเมินเชิงบวกเพื่อเป็นมาตรการป้องกันการทุจริต และเป็นกลไกในการสร้างความตระหนักรู้  
ให้กับหน่วยงานภาครัฐมีการดำเนินงานอย่างโปร่งใสและคุณธรรม โดยใช้ชื ่อว่า การประเมินคุณธรรมและ  
ความโปร่งใส ในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ ( Integrity and transparency Assessment: ITA)  
โดยกำหนดแผนแม่บท ภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติประเด็นที ่ 21 การต่อต้านการทุจริตและประพฤติมิชอบ  
(พ.ศ. 2561 – 2580) ได้กำหนดให้การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงาน
ภาครัฐ เป็นหนึ่งในตัวชี้วัดของแผนย่อยการป้องกันการทุจริตและประพฤติมิชอบ โดยในระยะที่ 2 ได้กำหนดให้
ภายในปีงบประมาณ พ.ศ. 2570 หน่วยงานที่เข้าร่วมการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงาน
ของหน่วยงาน ภาครัฐผ่านเกณฑ์ (85 คะแนนข้ึนไป) จำนวนไม่น้อยกว่า ร้อยละ 100 

2. ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของสำนักงานเทศบาลตำบลสันป่าตอง อำเภอ 
สันป่าตอง จังหวัดเชียงใหม่ (ข้อมูลจากระบบ ITAS ปี 2566) รายละเอียดปรากฏตามเอกสารท่ีแนบ 
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หน่วยงานมีผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ
ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 อยู่ในระดับผ่านดีและบรรลุค่าเป้าหมาย คือ มีผลการประเมิน ITA ในภาพรวม 
85 คะแนนขึ้นไป และมีคะแนนรายเครื่องมือประกอบด้วย IIT, EIT ส่วนที่ 1, EIT ส่วนที่ 2 และ OIT ที่มีค่า
คะแนน 85 คะแนนขึ้นไป ซึ่งผ่านค่าเป้าหมายตามแผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ ประเด็นการต่อต้านการ
ทุจริตและประพฤติมิชอบ ที่มีเป้าหมายหลักเพื่อให้หน่วยงานภาครัฐมีความโปร่งใส ปลอดการทุจริตและประพฤติ
มิชอบ โดยมีคะแนนในภาพรวมอยู่ที่ 95.35 คะแนน 
 
 

/1) การประเมินตามแบบ... 
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1) การประเมินตามแบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน ( Internal Integrity and 
Transparency Asssessment: IIT) 

เทศบาลตำบลสันป่าตอง ได้มีการดำเนินการควรรักษามาตรฐานไว้ ดังนี้ 
ตัวชี้วัดที่ 1 การปฏิบัติหน้าที่ 
ตัวชี้วัดที่ 2 การใช้งบประมาณ 
ตัวชี้วัดที่ 3 การใช้อำนาจ 
ตัวชี้วัดที่ 5 การแก้ไขปัญหาการทุจริต 
 เทศบาลตำบลสันป่าตองควรพัฒนาและปรับปรุงการดำเนินการตามตัวชี้วัด ดังนี้ 

 ตัวชี้วัดที่ 4 การใช้ทรัพย์สินของราชการ 

 ทั้งนี้ ผู้ตรวจประเมินมีข้อเสนอแนะในการปรับปรุง พัฒนาการดำเนินงานรายประเด็นข้อคำถาม 
ที่มีผลการประเมินต่ำ โดยเฉพาะในประเด็นข้อคำถาม ดังต่อไปนี้  

ข้อ i7 ประเด็น บุคลากรบางรายในหน่วยงานไม่ทราบข้อมูลเกี่ยวกับงบประมาณของหน่วยงานหรือ
ของส่วนงานที่รับผิดชอบ ดังนั้น หน่วยงานควรมีการพัฒนาวิธีการเผยแพร่และประชาสัมพันธ์แผนการดำเนินงาน
และแผนการใช้จ่ายงบประมาณประจำปี (อ้างอิงจาก o11) โดยอาจพิจารณาจัดประชุมชี้แจงแผนการใช้จ่าย
งบประมาณประจำปีให้แก่บุคลากรภายในหน่วยงาน หรืออาจจัดทำในสื่อประชาสัมพันธ์ในรูปแบบการสรุปข้อมูล
หรืออินโฟกราฟิก หรือข่าวประชาสัมพันธ์ภายในและเผยแพร่ให้บุคลากรภายในหน่วยงานได้รับทราบอย่างทั่วถึง
ผ่านช่องทางการสื่อสารต่าง ๆ เช่น ช่องทางออนไลน์ (Line, Facebook) หรือบอร์ดประชาสัมพันธ์ เป็นต้น 

ข้อ i8 ประเด็น บุคลากรบางรายในหน่วยงานไม่เคยเข้าไปมีส่วนร่วมในกระบวนการงบประมาณ  
ดังนั้น หน่วยงานควรจัดให้บุคลากรภายในหน่วยงานได้มีส่วนร่วมในการจัดทำแผนการดำเนินงานและแผนการ  
ใช้จ่ายงบประมาณ (อ้างอิงจาก o11) หรือมีส่วนร่วมในกระบวนการกำกับติดตามแผนการดำเนินงาน  
และแผนการใช้จ่ายงบประมาณให้เป็นไปตามวัตถุประสงค์ที่ตั้งไว้ (อ้างอิงจาก o12) เพื่อให้บุคลากรได้เข้ามา 
มีส่วนร่วมให้เป็นไปตามวัตถุประสงค์ มีความคุ้มค่าและเกิดผลประโยชน์สูงสุดต่อประชาชน  

ข้อ i14 และ ข้อ i15 ประเด็น บุคลากรบางรายในหน่วยงานเห็นว่าผู้บังคับบัญชามอบหมายงาน
ตามตำแหน่งหน้าที่ หรือประเมินผลการปฏิบัติงาน หรือคัดเลือกผู้เข้ารับการฝึกอบรมศึกษาดูงาน หรือให้ทุนการศึกษา
อย่างไม่เป็นธรรม ดังนั้น หน่วยงานควรกำหนดนโยบายหรือแผนการบริหาร  ทรัพยากรและพัฒนาทรัพยากรบุคคล 
ที่มุ่งเน้นการแก้ไขปัญหาข้างต้น (อ้างอิงจาก o23) และกำกับติดตามการขับเคลื่อนนโยบายหรือแผนดังกล่าว
อย่างต่อเนื่อง (อ้างอิงจาก o24) นอกจากนี้ หน่วยงานควรเปิดเผยหลักเกณฑ์การบริหารและพัฒนาทรัพยากร
บุคคลที่สอดคล้องตามประเด็นข้างต้นโดยละเอียด (อ้างอิงจาก o25) 
 
 
 
 

/ข้อ i22... 
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ข้อ i22 ประเด็น บุคลากรในหน่วยงานบางรายหรือภาคเอกชน มีการขอยืมทรัพย์สินของ 
ทางราชการไปใช้ปฏิบัติงานอย่างไม่ถูกต้อง ดังนั้น หน่วยงานควรระบุขั้นตอนและแนวทางในการขอยืมทรัพยส์ิน
ของทางราชการตามประเภทงานด้านต่าง ๆ ไว้ในคู่มือหรือมาตรฐานการให้บริการอย่างชัดเจน (อ้างอิงจาก o15) 
พร้อมทั้ง ประชาสัมพันธ์คู่มือหรือมาตรฐานการให้บริการให้แก่บุคคลภายนอกในการขออนุญาตยืมทรัพย์สิน  
อย่างถูกต้อง และควรมีแนวทางในการกำกับ ดูแล ตรวจสอบเพื่อป้องกันมิให้นำทรัพย์สินราชการไปใช้ประโยชน์
ในทางส่วนตัวหรือพวกพ้อง (อ้างอิงจาก i24) 

2) การประเมินตามแบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (External Integrity and 
Transparency Assessment: EIT) 

เทศบาลตำบลสันป่าตอง ได้มีการดำเนินการตามตัวชี้วัดที่ควรรักษามาตรฐานไว้ ดังนี้ 
ตัวชี้วัดที่ 6 คุณภาพการดำเนินงาน 
ตัวชี้วัดที่ 7 ประสิทธิภาพการสื่อสาร 
ตัวชี้วัดที่ 8 การปรับปรุงการทำงาน 

ทั้งนี้ผู้ตรวจประเมินมีข้อเสนอแนะในการปรับปรุง พัฒนาการดำเนินงานรายประเด็นข้อคำถาม 
ที่มีผลการประเมินต่ำ โดยเฉพาะในประเด็นข้อคำถามดังต่อไปนี้  

ส่วนที่ 1 ผู้รับบริการหรือติดต่อราชการเข้าตอบด้วยตนเอง (EIT Public) 
ประกอบด้วย ข้อ 6, ข้อ 7, ข้อ 10, ข้อ 14 และข้อ 15 

ข้อ e6 ประเด็น มีผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อราชการกับหน่วยงานบางรายมีความเห็นว่าช่องทาง
การเผยแพร่ข้อมูลของหน่วยงานเข้าถึงได้ยาก รวมถึงข้อมูลข่าวสารที่เผยแพร่ให้ประชาชนหรือผู้รับบริการ  
ได้รับทราบนั้นยังขาดความชัดเจนเพียงพอ ดังนั้น หน่วยงานควรมีการเผยแพร่และประชาสัมพันธ์ข้อมลูข่าวสาร 
ผ่านช่องทางที่หลากหลายและอำนวยความสะดวกในการเข้าใช้งาน โดยดำเนินการปรับปรุงข้อมูลพื้นฐาน  
ในเว็บไซต์ของหน่วยงานให้มีความครบถ้วน เป็นปัจจุบัน (อ้างอิงจากตัวชี้วัด 9.1, 9.2, 9.3) 

ข้อ e7 และ ข้อ e10 ประเด็น มีผู ้รับบริการหรือผู้มาติดต่อราชการกับหน่วยงานบางราย 
มีความเห็นว่าหน่วยงานยังไม่มีหรือไม่ทราบว่ามีช่องทางการแจ้งข้อมูลหรือร้องเรียนการทุจริตของเจ้าหน้าที่  
ในหน่วยงาน ดังนั้น หน่วยงานควรเผยแพร่ช่องทางการร้องเรียนเจ้าหน้าที่ของหน่วยงาน ผ่านช่องทางออนไลน์ 
(อ้างอิงจาก o28) โดยจัดให้มีมาตรการคุ้มครองและปกปิดข้อมูลผู้แจ้งเบาะแส นอกจากนี้ ควรเผยแพร่ช่องทาง
ดังกล่าวในจุดที่บุคคลภายนอกสามารถสังเกตเห็นได้ง่าย เช่น บริเวณจุดให้บริการหรือจุดประชาสัมพันธ์  
ของหน่วยงาน เป็นต้น 

ข้อ e14 ประเด็น มีผู ้รับบริการหรือผู้มาติดต่อราชการกับหน่วยงานบางรายมีความเห็นว่า
หน่วยงานยังขาดการเปิดโอกาสให้บุคคลภายนอกเข้าไปมีส่วนร่วมในการปรับปรุงพัฒนาการดำเนินงาน/  
การให้บริการของหน่วยงานให้ดีข้ึนเท่าที่ควร ดังนั้น หน่วยงานควรเปิดโอกาสให้บุคคลภายนอก เข้ามามีส่วนร่วม
ในการดำเนินงานตามภารกิจของหน่วยงาน ผ่านการดำเนินการ โครงการ หรือกิจกรรมต่าง ๆ และเผยแพร่ผลการ
เปิดโอกาสให้บุคคลภายนอกเข้ามามีส่วนร่วมกับหน่วยงานให้สาธารณชนรับทราบด้วย (อ้างอิงจาก o30)  

/ข้อ e15… 
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ข้อ e15 ประเด็น มีผู ้รับบริการหรือผู้มาติดต่อราชการกับหน่วยงานบางรายมีความเห็นว่า
หน่วยงานยังขาดการปรับปรุงองค์กรให้มีความโปร่งใสมากเท่าที่ควร ดังนั้น หน่วยงานควรมีการกำหนดแผนปฏิบัติการ
ป้องกันการทุจริต (อ้างอิงจาก o36) ที่มุ่งเน้นโครงการ/กิจกรรมที่เสริมสร้างความโปร่งใสในการปฏิบัติงานหรือ
การให้บริการ นอกจากนี้ควรมีการรายงานผลการดำเนินงานป้องกันการทุจริตประจำปีที่มีโครงการ/กิจกรรม
เสริมสร้างความโปร่งใสในการปฏิบัติงานหรือการให้บริการให้สาธารณชนทราบด้วย (อ้างอิงจาก o38) 

ส่วนที่ 2 ผู้ประเมินจัดเก็บข้อมูล (EIT Survey) 
ข้อ e5 ประเด็น มีผู ้รับบริการหรือผู ้มาติดต่อราชการกับหน่วยงานบางรายมีความเห็นว่า  

การดำเนินงานหรือโครงการยังไม่ก่อให้เกิดประโยชน์แก่ประชาชนและส่วนรวมเท่าที่ควร ดังนั้น หน่วยงาน  
ควรเปิดโอกาสให้ประชาชนและบุคคลภายนอกเข้ามามีส่วนร่วมในการดำเนินงานตามภารกิจของหน่วยงาน  
ผ่านการดำเนินการโครงการหรือกิจกรรมต่าง ๆ และเผยแพร่ผลการเปิดโอกาสให้บุคคลภายนอกเข้ามา  
มีส่วนร่วมกับหน่วยงานให้สาธารณชนรับทราบด้วย (อ้างอิงจาก o30) อีกทั้ง หน่วยงานควรจัดทำและเผยแพร่
ช่องทางการติดต่อ - สอบถามข้อมูล (อ้างอิงจาก o8) โดยมีลักษณะเป็นการสื่อสารสองทาง  

ข้อ e7 ประเด็น มีผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อราชการกับหนว่ยงานบางรายมีความเห็นว่าชอ่งทาง
การเผยแพร่ข้อมูลของหน่วยงานเข้าถึงได้ยาก รวมถึงข้อมูลข่าวสารที่เผยแพร่ให้ประชาชนหรือผู้รับบริการ  
ได้รับทราบนั้นยังขาดความชัดเจนเพียงพอ ดังนั้น หน่วยงานควรมีการเผยแพร่และประชาสัมพันธ์ข้อมลูข่าวสาร 
ผ่านช่องทางที่หลากหลายและอำนวยความสะดวกในการเข้าใช้งาน โดยดำเนินการปรับปรุงข้อมูลพื้นฐาน  
ในเว็บไซต์ของหน่วยงานให้มีความครบถ้วน เป็นปัจจุบัน (อ้างอิงจากตัวชี้วัด 9.1, 9.2, 9.3) 

ข้อ e9 ประเด็น มีผู ้รับบริการหรือผู ้มาติดต่อราชการกับหน่วยงานบางรายมีความเห็นว่า  
การสื่อสาร ตอบข้อซักถามหรือให้คำอธิบายของหน่วยงานยังขาดความชัดเจน ดังนั้น หน่วยงานควรมอบหมาย
ผู้รับผิดชอบในการสื่อสารตอบข้อซักถาม หรือให้คำอธิบายผ่านช่องทางการติดต่อ - สอบถามข้อมูล (อ้างอิงจาก o8) 
ให้มีความชัดเจนมากข้ึน รวมทั้งควรสือ่สารข้อมูลที่มีความชดัเจน เข้าใจง่ายผ่านเครือข่ายสังคมออนไลน์ (อ้างอิงจาก o9) 
เช่น Facebook Twitter หรือ Instagram เป็นต้น นอกจากนี้ ควรเผยแพร่ชอ่งทางดังกล่าวในจุดที่บคุคลภายนอก 
สามารถสังเกตเห็นได้โดยง่าย  

ข้อ e12 ประเด็น มีผู ้รับบริการหรือผู้มาติดต่อราชการกับหน่วยงานบางรายมีความเห็นว่า
หน่วยงานยังไม่มีการปรับปรุงวิธีการ ข้ันตอน การปฏิบัติงานหรือการให้บริการให้มีความสะดวกรวดเร็ว กว่าที่ผ่าน
มา ดังนั้น หน่วยงานควรปรับปรุงคู่มือการปฏิบัติงานหรือมาตรฐานการปฏิบัติงาน (อ้า งอิงจาก o14) และคู่มือ
หรือมาตรฐานการให้บริการ (อ้างอิงจาก o15)  โดยมุ่งเน้นการอำนวยความสะดวกและการลดขั้นตอนการ
ปฏิบัติงานเพื่อให้ผู้มาติดต่อหรือรับบรกิารได้รับบริการที่รวดเร็วกว่าทีผ่่านมา นอกจากนี้ หน่วยงานอาจเผยแพร่ผล
การดำเนินงานที่แสดงให้เห็นถึงการปรับปรุง พัฒนาอย่างชัดเจน ให้ประชาชนรับทราบในรูปแบบต่าง ๆ เช่น 
รายงานผลการดำเนินงานประจำปี (อ้างอิงจาก o13) ข่าวประชาสัมพันธ์ (อ้างอิงจาก o7) แผ่นพับ อินโฟกราฟิก 
ป้ายประชาสัมพันธ์ ผ่านเครือข่ายสังคมออนไลน์ (อ้างอิงจาก o9)  เป็นต้น 
 

/ข้อ e14… 
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ข้อ e14 ประเด็น มีผู ้รับบริการหรือผู้มาติดต่อราชการกับหน่วยงานบางรายมีความเห็นว่า
หน่วยงานยังขาดการเปิดโอกาสให้บุคคลภายนอกเข้าไปมีส่วนร่วมในการปรับปรุงพัฒนาการดำเนินงาน/  
การให้บริการของหน่วยงานให้ดีข้ึนเท่าที่ควร ดังนั้น หน่วยงานควรเปิดโอกาสให้บุคคลภายนอก เข้ามามีส่วนร่วม
ในการดำเนินงานตามภารกิจของหน่วยงาน ผ่านการดำเนินการ โครงการ หรือกิจกรรมต่าง ๆ และเผยแพร่ผลการ
เปิดโอกาสให้บุคคลภายนอกเข้ามามีส่วนร่วมกับหน่วยงานให้สาธารณชนรับทราบด้วย (อ้างอิงจาก o30) 

3) การประเมินตามแบบวัดการเปิดเผยข้อมลูสาธารณะ (Open Data Integrity and Transparency 
Assessment: OIT) 

 เทศบาลตำบลสันป่าตอง ได้คะแนนผลการประเมินตามแบบวัดการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ 
(Open Data Integrity and Transparency Assessment: OIT) ผ่านตามหลักเกณฑ์ที่กำหนด ควรรักษา
มาตรฐานไว้และควรพัฒนาประสิทธิภาพของการทำงานอย่างต่อเนื่อง 

3. การวิเคราะห์ข้อมูล 
3.1  ตัวช้ีวัดท่ีผู้ประเมินให้รักษามาตรฐานมีดังนี้ 

ตัวชี้วัดที่ 1 การปฏิบัติหน้าที่ 
ตัวชี้วัดที่ 2 การใช้งบประมาณ 
ตัวชี้วัดที่ 3 การใช้อำนาจ 
ตัวชี้วัดที่ 5 การแก้ไขปัญหาการทุจริต 
ตัวชี้วัดที่ 6 คุณภาพการดำเนินงาน 
ตัวชี้วัดที่ 7 ประสิทธิภาพการสื่อสาร 
ตัวชี้วัดที่ 8 การปรับปรุงการทำงาน 

3.2  ตัวช้ีวัดท่ีผู้ประเมินเสนอแนะให้ปรับปรุงมีดังนี้ 
ตัวชี้วัดที่ 4 การใช้ทรัพย์สินของราชการ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

/4. ประเด็นที่ต้องพัฒนา...
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4. ประเด็นท่ีต้องพัฒนาให้ดีข้ึน 
4.1 การประเมินตามแบบสำรวจความคิดเห็นผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (Internal Integrity and Transparency Assessment: IIT) (ข้อมูลจากระบบ ITAS ปี 2566) 

ตัวช้ีวัด ประเด็นการประเมิน ประเด็นท่ีควรพัฒนา 

ตัวช้ีวัดท่ี 2 การใช้งบประมาณ 

ข้อ i7 บุคลากรบางรายในหน่วยงานไม่ทราบข้อมลู
เกี่ยวกับงบประมาณของหน่วยงานหรือของส่วน
งานที่รับผิดชอบ 

หน่วยงานควรมีการพัฒนาวิธีการเผยแพร่และประชาสัมพันธ์แผนการ
ดำเนินงานและแผนการใช้จ่ายงบประมาณประจำปี  โดยอาจพิจารณา 
จัดประชุมชี้แจงแผนการใช้จ่ายงบประมาณประจำปีให้แก่บุคลากรภายใน
หน่วยงาน หรืออาจจัดทำในสื่อประชาสัมพันธ์ในรูปแบบการสรุปข้อมูล 
หรืออินโฟกราฟิก หรือข่าวประชาสัมพันธ์ภายใน และเผยแพร่ให้บุคลากร
ภายในหน่วยงานได้รับทราบอย่างทั่วถึงผ่านช่องทางการสื่อสารต่าง ๆ เช่น 
ช่องทางออนไลน์ (Line, Facebook) หรือบอร์ดประชาสัมพันธ์ เป็นต้น 

ข้อ i8 บุคลากรบางรายในหน่วยงานไม่เคยเข้าไป 
มีส่วนร่วมในกระบวนการงบประมาณ 

หน่วยงานควรจัดให้บุคลากรภายในหน่วยงานได้มีส่วนร่วมในการจัดทำ
แผนการดำเนินงานและแผนการใช้จ ่ายงบประมาณ หรือมีส ่วนร่วม 
ในกระบวนการกำกับติดตามแผนการดำเนินงานและแผนการใช้จ ่าย
งบประมาณให้เป็นไปตามวัตถุประสงค์ที ่ตั ้งไว้ เพื่อให้บุคลากรได้เข้ามา 
มีส่วนร่วมให้เป็นไปตามวัตถุประสงค์ มีความคุ้มค่า และเกิดผลประโยชน์
สูงสุดต่อประชาชน 

ตัวช้ีวัดท่ี 3 การใช้อำนาจ ข้อ i14 และข้อ i15 บุคลากรบางรายในหน่วยงาน
เห็นว่าผู้บังคับบัญชามอบหมายงานตามตำแหน่งหน้าที่ 
หรือประเมินผลการปฏิบัติงาน หรือคัดเลือกผู้เข้า
รับการฝึกอบรม ศึกษาดูงาน หรือให้ทุนการศึกษา
อย่างไม่เป็นธรรม 

หน่วยงานควรกำหนดนโยบายหรือแผนการบริหาร  ทรัพยากรและพัฒนา
ทรัพยากรบุคคลที่มุ ่งเน้นการแก้ไขปัญหาข้างต้น และกำกับติดตามการ
ขับเคลื่อนนโยบายหรือแผนดังกล่าวอย่างต่อเนื่อง นอกจากนี้หน่วยงานควร
เปิดเผยหลักเกณฑ์การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลที่สอดคล้องตาม
ประเด็นข้างต้นโดยละเอียด  

/ข้อ i22… 
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4.1 การประเมินตามแบบสำรวจความคิดเห็นผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (Internal Integrity and Transparency Assessment: IIT) (ข้อมูลจากระบบ ITAS ปี 2566) (ต่อ) 
ตัวช้ีวัด ประเด็นการประเมิน ประเด็นท่ีควรพัฒนา 

ตัวช้ีวัดท่ี 4 การใช้ทรัพย์สินของ
ราชการ 

ข้อ i22 บุคลากรบางรายหรือเอกชน มีการขอยืม
ทรัพย์สินของทางราชการไปใช้ปฏิบัติงานอย่าง 
ไม่ถูกต้อง 

หน่วยงานควรระบุขั ้นตอนและแนวทางในการขอยืมทรัพย์สินของทาง
ราชการตามประเภทงานด้านต่าง ๆ  ไว้ในคู่มือหรือมาตรฐานการให้บริการ
อย่างชัดเจน พร้อมทั้งประชาสัมพันธ์คู่มือหรือมาตรฐานการให้บริการให้แก่
บุคคลภายนอกในการขออนุญาตยืมทรัพย์สินอย่างถูกต้อง และควรมี
แนวทางในการกำกับ ดูแล ตรวจสอบเพื่อป้องกันมิให้นำทรัพย์สินราชการ
ไปใช้ประโยชน์ในทางส่วนตัวหรือพวกพ้อง 

4.2 การประเมินตามแบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (External Integrity and Transparency Assessment: EIT) (ข้อมูลจากระบบ ITAS ปี 2566) 
ส่วนท่ี 1 ผู้รับบริการหรือติดต่อราชการเข้าตอบด้วยตนเอง (EIT Public) 

ตัวช้ีวัด ประเด็นการประเมิน ประเด็นท่ีควรพัฒนา 

ตัวช้ีวัดท่ี 7 ประสิทธิภาพการสือ่สาร 

ข้อ e6 มีผู ้รับบริการหรือผู้มาติดต่อราชการกับ
หน่วยงานบางรายมีความเห็นว ่าช ่องทางการ
เผยแพร่ข้อมูลของหน่วยงานเข้าถึงได้ยาก รวมถึง
ข้อมูลข่าวสารที่เผยแพร่ให้ประชาชนหรือผู้รับบริการ
ได้รับทราบนั้นยังขาดความชัดเจนเพียงพอ 

หน่วยงานควรมีการเผยแพร่และประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสาร ผ่านช่องทาง
ที่หลากหลายและอำนวยความสะดวกในการเข้าใช้งาน โดยดำเนินการ
ปรับปรุงข้อมูลพื ้นฐานในเว็บไซต์ของหน่วยงานให้ม ีความครบถ้วน  
เป็นปัจจุบัน  

ข้อ e7 และ ข้อ e10 มีผู้รับบริการหรือผูม้าติดต่อ
ราชการก ับหน ่วยงานบางรายม ีความเห ็นว่า
หน่วยงานยังไม่มีหรือไม่ทราบว่ามีช่องทางการแจ้ง
ข้อมูลหรือร้องเรียนการทุจริตของเจ้าหน้าที่ใน
หน่วยงาน 

หน่วยงานควรเผยแพร่ช่องทางการร้องเรียนเจ้าหน้าที ่ของหน่วยงาน  
ผ่านช่องทางออนไลน์ โดยจัดให้มีมาตรการคุ้มครองและปกปิดข้อมูลผู้แจ้ง
เบาะแส นอกจากนี้ ควรเผยแพร่ช่องทางดังกล่าวในจุดที่บุคคลภายนอก
สามารถสังเกตเห็นได้ง่าย เช่น บริเวณจุดให้บริการหรือจุดประชาสัมพันธ์
ของหน่วยงาน เป็นต้น 

/ตัวชี้วัดที่ 8... 
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ส่วนท่ี 1 ผู้รับบริการหรือติดต่อราชการเข้าตอบด้วยตนเอง (EIT Public) (ต่อ) 
ตัวช้ีวัด ประเด็นการประเมิน ประเด็นท่ีควรพัฒนา 

ตัวช้ีวัดท่ี 8 การปรับปรุงระบบการ
ทำงาน 

ข้อ e14 มีผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อราชการกับ
หน่วยงานบางรายมีความเห็นว่าหน่วยงานยังขาด
การเปิดโอกาสให้บุคคลภายนอกเข้าไปมีส่วนร่วม
ในการปรับปรุงพัฒนาการดำเนินงาน/การให้บริการ
ของหน่วยงานให้ดีข้ึนเท่าที่ควร 

หน่วยงานควรเปิดโอกาสให้บุคคลภายนอก เข้ามามีส่วนร่วมในการ
ดำเนินงานตามภารกิจของหน่วยงาน ผ่านการดำเนินการ โครงการ หรือ
กิจกรรมต่าง ๆ และเผยแพร่ผลการเปิดโอกาสให้บุคคลภายนอกเข้ามา 
มีส่วนร่วมกับหน่วยงานให้สาธารณชนรับทราบด้วย  

ข้อ e15 มีผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อราชการกับ
หน่วยงานบางรายมีความเห็นว่าหน่วยงานยังขาด
การปรับปรุงองค์กรให้มีความโปร่งใสมากเท่าที่ควร 

หน่วยงานควรมีการกำหนดแผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริต ที่มุ่งเน้นโครงการ/
กิจกรรมที่เสริมสร้างความโปร่งใสในการปฏิบัติงานหรือการให้บริการ 
นอกจากนี้ควรมีการรายงานผลการดำเนินงานป้องกันการทุจริตประจำปี  
ที ่มีโครงการ/กิจกรรมเสริมสร้างความโปร่งใสในการปฏิบัติงานหรือ  
การให้บริการให้สาธารณชนทราบด้วย  

ส่วนท่ี 2 ผู้ประเมินจัดเก็บข้อมูล (EIT Survey) 
ตัวช้ีวัด ประเด็นการประเมิน ประเด็นท่ีควรพัฒนา 

ตัวช้ีวัดท่ี 6 คุณภาพการดำเนินงาน ข้อ e5 มีผู ้รับบริการหรือผู้มาติดต่อราชการกับ
หน่วยงานบางรายมีความเห็นว่าการดำเนินงาน
หรือโครงการยังไม่ก่อให้เกิดประโยชน์แก่ประชาชน
และส่วนรวมเท่าที่ควร 

หน่วยงานควรเปิดโอกาสให้ประชาชนและบุคคลภายนอกเข้ามามีส่วนร่วม
ในการดำเนินงานตามภารกิจของหน่วยงานผ่านการดำเนินการโครงการหรอื
กิจกรรมต่าง ๆ และเผยแพร่ผลการเปิดโอกาสให้บุคคลภายนอกเข้ามา 
มีส่วนร่วมกับหน่วยงานให้สาธารณชนรับทราบด้วย อีกทั ้ง หน่วยงาน 
ควรจัดทำและเผยแพร่ช่องทางการติดต่อ - สอบถามข้อมูล โดยมีลักษณะ
เป็นการสื่อสารสองทาง 

 
/ข้อ e7… 



- 10 - 

 

ส่วนท่ี 2 ผู้ประเมินจัดเก็บข้อมูล (EIT Survey) (ต่อ) 
ตัวช้ีวัด ประเด็นการประเมิน ประเด็นท่ีควรพัฒนา 

ตัวช้ีวัดท่ี 7 ประสิทธิภาพการสือ่สาร 

ข้อ e7 มีผู ้รับบริการหรือผู้มาติดต่อราชการกับ
หน่วยงานบางรายมีความเห็นว ่าช ่องทางการ
เผยแพร่ข้อมูลของหน่วยงานเข้าถึงได้ยาก รวมถึง
ข ้อม ูลข ่าวสารท ี ่ เผยแพร ่ ให ้ประชาชนหรือ
ผู ้ร ับบริการได้ร ับทราบนั ้นยังขาดความชัดเจน
เพียงพอ 

หน่วยงานควรมีการเผยแพร่และประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสาร ผ่านช่องทาง
ที่หลากหลายและอำนวยความสะดวกในการเข้าใช้งาน โดยดำเนินการ
ปรับปรุงข้อมูลพื้นฐานในเว็บไซต์ของหน่วยงานให้มีความครบถ้วน เป็น
ปัจจุบัน  

ข้อ e9 มีผ ู ้ร ับบริการหรือผ ู ้มาติดต่อราชการ 
กับหน่วยงานบางรายมีความเห็นว่าการสื่อสาร 
ตอบข้อซักถาม หรือให้คำอธิบายของหน่วยงาน 
ยังขาดความชัดเจน 

หน่วยงานควรมอบหมายผู้รับผิดชอบในการสื่อสารตอบข้อซักถาม หรือ 
ให้คำอธิบายผ่านช่องทางการติดต่อสอบถามข้อมูล ให้มีความชัดเจนมากข้ึน 
รวมทั้งควรสื่อสารข้อมูลที่มีความชัดเจน เข้าใจง่ายผ่านเครือข่ายสังคมออนไลน์ 
เช่น Facebook Twitter หรือ Instagram เป็นต้น นอกจากนี้ ควรเผยแพร่
ช่องทางดังกล่าวในจุดที่บุคคลภายนอก สามารถสังเกตเห็นได้โดยง่าย 

ตัวช้ีวัดท่ี 8 การปรับปรุงระบบการ
ทำงาน 

ข้อ e12 มีผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อราชการกับ
หน่วยงานบางรายมีความเห็นว่าหน่วยงานยังไม่มี
การปรับปรุงวิธีการข้ันตอน การปฏิบัติงานหรือการ
ให้บริการให้มีความสะดวกรวดเร็วกว่าที่ผ่านมา 

หน่วยงานควรปรับปรุงคู่มือการปฏิบัติงานหรือมาตรฐานการปฏิบัติงาน  
และคู่มือหรือมาตรฐานการให้บริการ โดยมุ่งเน้นการอำนวยความสะดวก
และการลดข้ันตอนการปฏิบติังานเพื่อให้ผู้มาติดต่อหรือรับบรกิารได้รับบรกิาร
ที่รวดเร็วกว่าที่ผ่านมา นอกจากนี้ หน่วยงานอาจเผยแพร่ผลการดำเนินงาน
ที่แสดงให้เห็นถึงการปรับปรุง พัฒนาอย่างชัดเจน ให้ประชาชนรับทราบใน
รูปแบบต่าง ๆ  เช่น รายงานผลการดำเนินงานประจำปี ข่าวประชาสัมพนัธ์ 
แผ่นพับ อินโฟกราฟิก ป้ายประชาสัมพันธ์ ผ่านเครือข่ายสังคมออนไลน์ 
เป็นต้น 

/ตัวชี้วัดที่ 8... 
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ส่วนท่ี 2 ผู้ประเมินจัดเก็บข้อมูล (EIT Survey) 
ตัวช้ีวัด ประเด็นการประเมิน ประเด็นท่ีควรพัฒนา 

ตัวช้ีวัดท่ี 8 การปรับปรุงระบบการ
ทำงาน 

ข้อ e14 มีผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อราชการกับ
หน่วยงานบางรายมีความเห็นว่าหน่วยงานยังขาด
การเปิดโอกาสให้บุคคลภายนอกเข้าไปมีส่วนร่วม
ในการปรับปรุงพัฒนาการดำเนินงาน/การให้บริการ
ของหน่วยงานให้ดีข้ึนเท่าที่ควร 

หน่วยงานควรเปิดโอกาสให้บุคคลภายนอก เข้ามามีส่วนร่วมในการ
ดำเนินงานตามภารกิจของหน่วยงาน ผ่านการดำเนินการ โครงการ หรือ
กิจกรรมต่าง ๆ และเผยแพร่ผลการเปิดโอกาสให้บุคคลภายนอกเข้ามามี
ส่วนร่วมกับหน่วยงานให้สาธารณชนรับทราบด้วย 

4.3 การประเมินตามแบบวัดการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (Open Data Integrity and Transparency Assessment: OIT) (ข้อมูลจากระบบ ITAS ปี 2566) 
ผลการประเมินเทศบาลตำบลสันป่าตอง ได้คะแนนผลการประเมินตามแบบวัดการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (Open Data Integrity and Transparency Assessment: OIT) 

ผ่านตามหลักเกณฑ์ที่กำหนด ควรรักษามาตรฐานไว้และควรพัฒนาประสิทธิภาพของการทำงานอย่างต่อเนื่อง 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
/5. มาตรการเพื่อขับเคลือ่น... 
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5. มาตรการเพื่อขับเคลื่อนการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสในหน่วยงาน ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 
จากประเด็นการเสนอแนะของผู้ประเมินคุณธรรมและความโปร่งใส (ITA) ของหน่วยงานเทศบาลตำบลสันป่าตอง ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 เทศบาลตำบลสันป่าตอง 

จึงกำหนดมาตรการในการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสของเทศบาลตำบลสันป่าตอง ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 ไว้ดังนี้ 
5.1 กระบวนการปฏิบัติงานท่ีโปร่งใสและมีประสิทธิภาพ 

ประเด็นท่ีต้องยกระดับ 
ผลการประเมินฯ 

มาตรการวิธีการนำผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัต ิ ผู้รับผิดชอบ ข้ันตอนหรือวิธีการปฏิบัติ ระยะเวลาดำเนินการ 

กระบวนการปฏิบัติงาน
ท่ีโปร่งใสและ 
มีประสิทธิภาพ 

- จัดทำคู่มือ แนวทางหรือมาตรฐานการปฏิบัติงาน 
หรือการให้บริการที่กำหนดผู้รับผิดชอบข้ันตอน และ
ระยะเวลาการให้บริการที่ชัดเจน 
- เผยแพร่คู่มือ แนวทางหรือมาตรฐานการปฏิบัติงาน
ดังกล่าวให้ข้าราชการและเจ้าหน้าที่ทราบและยึดถือ
ปฏิบัติ 
- สร้างระบบการประเมินประสิทธิภาพการให้บริการ
ของผู้มาติดต่อรับบริการ ณ จุดให้บริการได้โดยง่าย 
- กำหนดมาตรการบริหารงานบุคคล และการ
พิจารณาให้คุณให้โทษตามหลักคุณธรรม และ
ความสามารถ 

ทุกหน่วยงานต้อง
จัดทำคู่มือของตน 

1. จัดทำคู่มือหรือมาตรฐานการปฏิบัติงาน โดยระบุ
ขั ้นตอนและระยะเวลาที่ใช้ในการปฏิบัติงานหรือ
การให้บริการ 
2. กำชับให้เจ้าหน้าที ่ผ ู ้ปฏิบัติ หรือให้บริการ
ประชาชนถือปฏิบัติตามคู่มือดังกล่าวโดยเคร่งครัด 
3. ประชาสัมพันธ์หรือเผยแพร่คู่มือหรือมาตรฐาน
การปฏิบัติงานในช่องทางที่หลากหลาย เช่น ณ ที่ต้ัง
ของหน่วยงานผ่านสื่อออนไลน์ของหน่วยงาน 
4. จัดให้มีการบริการในรูปแบบออนไลน์ หรือ  
E-service เพื่อลดการใช้ดุลยพินิจ หรือการเลือก
ปฏิบัติในภารกิจหรือบริการนั้น ๆ  
5. กำหนดแนวทางปฏิบัติ Dos & Don’ts ที่เป็นแนวทาง
ในการประพฤติตนทางจริยธรรมของหน่วยงาน 
6. จัดให้มีการฝึกอบรมที่มีการสอดแทรก สาระ
ด้านจริยธรรมของเจ้าหน้าที่/กิจกรรม เสริมสร้าง/
ส่งเสริมจริยธรรม 

1 มกราคม 2567 – 
31 ธันวาคม 2567 

/จัดประชุม... 
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5.1 กระบวนการปฏิบัติงานท่ีโปร่งใสและมีประสิทธิภาพ (ต่อ) 
ประเด็นท่ีต้องยกระดับ 

ผลการประเมินฯ 
มาตรการวิธีการนำผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัต ิ ผู้รับผิดชอบ ข้ันตอนหรือวิธีการปฏิบัติ ระยะเวลาดำเนินการ 

กระบวนการปฏิบัติงาน
ท่ีโปร่งใสและ 
มีประสิทธิภาพ (ต่อ) 

- จัดประชุมประจำเดือนเพื ่อสร้างกระบวนการ
ปรึกษาหารือระหว่างผู ้บร ิหารและบุคลากรเพื่อ
ร่วมกันทบทวนปัญหาและอุปสรรคในการปฏิบัติงาน
อย่างเป็นระบบ 

ฝ่ายบริหารงานทั่วไป 
/สำนักปลัด 

1. จัดประชุมเพื่อสร้างกระบวนการปฏิบัติงานอย่าง
เป็นระบบในหน่วยงาน 
2. นำปัญหาข้อเสนอแนะที่ได้แจ้งเวียนให้บุคลากร
ภายในได้รับทราบ 

1 มกราคม 2567 – 
31 ธันวาคม 2567 

- การป้องกันการขัดกันระหว่างประโยชน์ส่วนตนและ
ประโยชน์ส่วนรวม 

งานนิติการ/ 
สำนักปลัด 

1. การประเมินความเสี่ยงการทุจริตและประพฤติมิ
ชอบที่เกิดข้ึนในหน่วยงาน 
2. จัดให้มีช่องทางการแจ้งเรื่องร้องเรียน การทุจริต
ของเจ้าหน้าที่ 
3. จัดทำคู่มือหรือแนวทางปฏิบัติการจัดการ เรื่อง
ร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ และเปิดเผย
ให้ประชาชนรับทราบ 

1 มกราคม 2567 – 
31 ธันวาคม 2567 

- การสร้างความโปร่งใสเกี่ยวกับการดำเนินงานและ
การใช้จ่ายงบประมาณ 

ง า น ว ิ เ ค ร า ะ ห์
นโยบายและแผน/
สำนักปลัด 

1. จัดทำแผนดำเนินงานและการใช้งบประมาณ
ประจำปี พ.ศ. 2567 โดยให้มีรายละเอียดดังนี้ 

(1) โครงการหรือกิจกรรม 
(2) ผลผลิตของแต่ละโครงการหรือกิจกรรม 
(3) งบประมาณที่ใช้แต่ละโครงการหรือกิจกรรม 
(4) ระยะเวลาในการดำเนินงานแต่ละโครงการ

หรือกิจกรรม 

1 ตุลาคม 2566 – 
30 กันยายน 2567 

/2.รายงานความก้าวหน้า... 
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5.1 กระบวนการปฏิบัติงานท่ีโปร่งใสและมีประสิทธิภาพ (ต่อ) 
ประเด็นท่ีต้องยกระดับ 

ผลการประเมินฯ 
มาตรการวิธีการนำผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัต ิ ผู้รับผิดชอบ ข้ันตอนหรือวิธีการปฏิบัติ ระยะเวลาดำเนินการ 

กระบวนการปฏิบัติงาน
ท่ีโปร่งใสและ 
มีประสิทธิภาพ (ต่อ) 

- การสร้างความโปร่งใสเกี่ยวกับการดำเนินงานและ
การใช้จ่ายงบประมาณ 

ง า น ว ิ เ ค ร า ะ ห์
นโยบายและแผน/
สำนักปลัด 

2. รายงานความก้าวหน้า ในการดำเนินงานตาม
แผนการดำเนินงานประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 
ข้อมูล ณ วันที่ 31 มีนาคม 2567 โดยมีรายละเอียด
ดังนี้ 

(1) ผลการดำเนินงานของแต่ละโครงการ/กิจกรรม 
(2) ผลการใช้จ่ายงบประมาณที่ใช้ดำเนินงาน 

แต่ละโครงการ/กิจกรรม 
3. จ ัดทำรายงานผลการดำเน ินงานตามแผน
ดำเนินงานประจำปีงบฯ 66 โดยมีรายละเอียดดังนี้ 

(1) ผลการดำเนินงานของแต่ละโครงการ/
กิจกรรม 

(2) งบประมาณที่ได้รับจัดสรรและผลการใช้จา่ย
งบประมาณที่ใช้ดำเนินงานแต่ละโครงการ/กิจกรรม 

(3) ระยะเวลาในการดำเนินงานแต่ละโครงการ/
กิจกรรม (ระบุเป็นวันเดือนปีที่เริ่มและสิ้นสุดการ
ดำเนินงาน) 

(4) ปัญหา/อุปสรรค 
(5) ข้อเสนอแนะ 

1 ตุลาคม 2566 – 
30 กันยายน 2567 

 
/5.2 การให้บริการ... 
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5.2 การให้บริการและระบบ E-Service 
ประเด็นท่ีต้องยกระดับ 

ผลการประเมินฯ 
มาตรการวิธีการนำผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัต ิ ผู้รับผิดชอบ ข้ันตอนหรือวิธีการปฏิบัติ ระยะเวลาดำเนินการ 

การให้บริการและระบบ 
E-Service 
 

- ปรับปรุงช่องทางการให้บริการให้มีคุณภาพในการ
ดำเนินงานหรือการบริการให้มีประสิทธิภาพ 

งานข้อมูลข่าวสาร/
สำนักปลัด 

1. ผู้บริหารกำหนดผู้รับผิดชอบ 
2. จัดให้มีการบริการในรูปแบบออนไลน์ หรือ  
E-Service เพื่อลดการใช้ดุลยพินิจ หรือการเลือก
ปฏิบัติในภารกิจหรือบริการนั้น ๆ 

1 ตุลาคม 2566 – 
30 กันยายน 2567 

5.3 ช่องทางและรูปแบบการประชาสัมพันธ์เผยแพร่ข้อมูลข่าวสารภาครัฐ 
ประเด็นท่ีต้องยกระดับ 

ผลการประเมินฯ 
มาตรการวิธีการนำผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัต ิ ผู้รับผิดชอบ ข้ันตอนหรือวิธีการปฏิบัติ ระยะเวลาดำเนินการ 

ช่องทางและรูปแบบ
การประชาส ัมพ ันธ์
เผยแพร่ข้อมูลข่าวสาร
ภาครัฐ 
 

- พัฒนาวิธีการเข้าถึงช่องทางในการประชาสัมพันธ์ให้
หลากหลายและมีประสิทธิภาพ ให้สะดวก รวดเร็ว
ตอบสนองในการแก้ไขและส่งเสริมให้เจ้าหน้าที ่ที่
เกี่ยวข้องมีการเพิ่มพูนทักษะและความรู้เกี่ยวกับการ
ปฏิบัติงานอย่างสม่ำเสมอ 

งานข้อมูลข่าวสาร/
สำนักปลัด 

1. แต่งต้ังคณะกรรมการปรับปรุงเว็บไซต์และชอ่ง
ทางการประชาสัมพันธ์ 
2. จัดทำแผนการปรับปรุงเว็บไซต์ 
3. ติดตามความก้าวหน้าการดำเนินงาน และ
รายงานผลอย่างสม่ำเสมอ 

1 ตุลาคม 2566 – 
30 กันยายน 2567 

 
 
 
 
 
 

/5.4 กระบวนการกำกับดูแล... 
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5.4 กระบวนการกำกับดูแลการใช้ทรัพย์สินของราชการ 
ประเด็นท่ีต้องยกระดับ 

ผลการประเมินฯ 
มาตรการวิธีการนำผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัต ิ ผู้รับผิดชอบ ข้ันตอนหรือวิธีการปฏิบัติ ระยะเวลาดำเนินการ 

กระบวนการกำกับดูแล
การใช้ทรัพย์ส ินของ
ราชการ 
 

- การป้องกันการนำทรัพย์สินราชการไปใช้เพื่อ
ประโยชน์ส่วนตัวหรือพวกพ้อง 

งานพัสดุ/กองคลัง 1. จัดทำคู ่มือหรือแนวปฏิบัติเกี ่ยวกับการใช้
ทรัพย์สินของราชการโดยกำหนดขั้นตอนในการ
ขอยืมทรัพย์สินของทางราชการตามประเภท 
งานด้านต่าง  ๆไว้ในคู่มือหรือมาตรฐานการให้บริการ 
2. จัดให้มีการขออนุญาตในการยืมทรัพยส์ินของ
ราชการอย่างถูกต้อง 
3. จัดให้มีการตรวจสอบวัสดุและครุภัณฑ์ของ
หน่วยงานเป็นระยะ 
4. ประเมินความเสี่ยงการทุจริตที่อาจเกิดข้ึนจาก
การใช้ทรัพย์สินของทางราชการเพื่อประโยชน์
ส่วนตัว และมีการกำหนดมาตรการจัดการความ
เส ี ่ยง และการดำเนินการตามมาตรการที ่ได้
กำหนดไว้ 
5. ประชาสัมพันธ์คู่มือหรือแนวปฏิบัติดังกล่าวให้
บุคลากรและประชาชนรับทราบ และให้ถือปฏิบัติ
อย่างเคร่งครัด 

1 ตุลาคม 2566 – 
30 กันยายน 2567 

 
 
 

/5.5 กระบวนการสร้างความโปร่งใส... 
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5.5 กระบวนการสร้างความโปร่งใสในการใช้งบประมาณและการจัดซื้อจัดจ้าง 
ประเด็นท่ีต้องยกระดับ 

ผลการประเมินฯ 
มาตรการวิธีการนำผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัต ิ ผู้รับผิดชอบ ข้ันตอนหรือวิธีการปฏิบัติ ระยะเวลาดำเนินการ 

กระบวนกา ร ส ร ้ า ง
ความโปร่งใสในการใช้
งบประมาณและการ
จัดซื้อจัดจ้าง 
 

- ประชาสัมพันธ์สร้างความรู้ความเข้าใจให้บุคลากร
ภายในหน่วยงานทราบโดยทั่วกันและเปิดโอกาสให้
บ ุคลากรเข้าไปมีส ่วนร ่วมในกระบวนการจัดทำ
งบประมาณ 
- จัดทำรายงานผลการจัดซื้อจัดจ้างให้เป็นปัจจุบัน 

งานพัสดุ/กองคลัง 1. จัดประชุมชี้แจงข้อมูลการใช้จ่ายงบประมาณ
แผนการจัดซื้อจัดจ้าง 
2. จัดทำข้อมูลรายงานการจัดซื้อจัดจ้างฯ ของ
หน่วยงานในประเภทงบรายจ่าย หมวดงบลงทุนที่
จะมีการดำเนินการในปี พ.ศ. 2567 
3. รายงานความก้าวหน้าการจัดซื ้อจัดจ้างให้
ผู้บริหารรับทราบ 
4. ประกาศเผยแพร่แผนและผลการจัดซื้อจัดจ้าง
หรือแผนจัดหาพัสดุทางเว็บไซต์หน่วยงาน หรือ
สื่อออนไลน์ 

1 ตุลาคม 2566 – 
30 กันยายน 2567 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

/5.6 กระบวนการควบคุมตรวจสอบ... 
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5.6 กระบวนการควบคุมตรวจสอบการใช้อำนาจและการบริหารบุคคล 
ประเด็นท่ีต้องยกระดับ 

ผลการประเมินฯ 
มาตรการวิธีการนำผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัต ิ ผู้รับผิดชอบ ข้ันตอนหรือวิธีการปฏิบัติ ระยะเวลาดำเนินการ 

กระบวนการควบคุม
ตรวจสอบการใช้อำนาจ
และการบริหารงานบุคคล 
 

- การใช้อำนาจและการบริหารงานบุคคลอย่าง
โปร่งใสและเป็นธรรมแยกแยะระหว่างผลประโยชน์
ส่วนตนและผลประโยชน์ส่วนรวม 
 

งานการเจ้าหน้าที่/
สำนักปลัด 

1. จ ัดทำและดำเน ินการตามนโยบายหรือ
แผนการบริหารทรัพยากรบุคคล เช่น 

- การสรรหาและบรรจุแต่งตั ้งข้าราชการ
แทนตำแหน่งว่าง 

- การปรับปรุงการกำหนดตำแหน่ง 
- การทบทวนภารกิจ 
- การดำเนินการตามแผนอัตรากำลังและ

หลักเกณฑ์ 
-  การส ่ งบ ุคลากร เข ้ าร ับการอบรม/

ทุนการศึกษา 
2. กำหนดหล ักเกณฑ์การประเม ินผลการ
ปฏิบ ัต ิงานรายบุคคลที ่ เช ื ่อมโยงกับผลการ
ปฏิบัติงานขององค์กร 
3. จัดทำบันทึกข้อความแจ้งเวียนให้บุคลากร
ทราบข้อมูลรายละเอียดหลักเกณฑ์การประเมินผล
การปฏิบัติงาน 

1 ตุลาคม 2566 – 
30 กันยายน 2567 

 
 
 

/5.7 กลไกและมาตรการ... 
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5.7 กลไกและมาตรการในการแก้ไขและป้องกันการทุจริตภายในหน่วยงาน 
ประเด็นท่ีต้องยกระดับ 

ผลการประเมินฯ 
มาตรการวิธีการนำผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัต ิ ผู้รับผิดชอบ ข้ันตอนหรือวิธีการปฏิบัติ ระยะเวลาดำเนินการ 

กลไกและมาตรการ 
ในการแก้ไขและป้องกัน
การทุจริตภายใหน่วยงาน 
 

- จัดทำมาตรการป้องกันและมีระบบการติดตาม
ตรวจสอบพฤติกรรมการทุจริตอย่างชัดเจนและ
เปิดเผย รวมทั้งนำผลการประเมิน ITA ไปปรับปรุง
การทำงาน 
- จัดทำข้อมูลกิจกรรม/โครงการให้ครบถ้วน และ
สอดคล้องตามมาตรการ 
- จัดทำมาตรการดำเนินการจัดการความเสี่ยงการ
ทุจริตประจำปี 
- จัดให้มีการแต่งตั้งคณะกรรมการขับเคลื่อนเรื ่อง
จริยธรรม 
 

งานอำนวยการ /
สำนักปลัด 

1. ทำการวิเคราะห์และประเมินความเสี่ยงการ
ทุจริตพร้อมกำหนดมาตรการป้องกันการทุจริต
ภายในหน่วยงานพร้อมเผยแพร่ให้บ ุคลากร
ภายในหน่วยงานรับทราบและถือปฏิบัติ 
2. นำผลการว ิ เคราะห ์  ITA  ปร ับปร ุงการ
ปฏิบัติงานให้มีประสิทธิภาพยิ่งข้ึน 
3. แต่งต้ังคณะกรรมการขับเคลื่อนเรื่องจริยธรรม
และจัดทำมาตรฐานทางจริยธรรม และ “Dos & 
Don’ts” เพื่อเผยแพร่ให้บุคลากรภายในรบัทราบ
และถือเป็นแนวปฏิบัติ 
4.จัดกิจกรรม/โครงการฝึกอบรมสอดแทรกสาระ
ด้านจริยธรรมของเจ้าหน้าที่ของรัฐ 
5. จัดกิจกรรมการประกาศเจตนารมณ์นโยบาย 
“No Gift Policy” จากการปฏิบัติหน้าที่ 

1 ตุลาคม 2566 – 
30 กันยายน 2567 

 
 
 
 
 

/6. การวิเคราะห์ข้อจำกัด...
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6. การวิเคราะห์ข้อจำกัดของหน่วยงานในการดำเนินการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใส ในการดำเนินงาน
ของหน่วยงานภาครัฐ 

6.1 ข้อจำกัดด้านบุคลากร : บุคลากรในการดำเนินงานมีอย่างเพียงพอ แต่ขาดความรู้ความเข้าใจในงาน
อย่างเพียงพอ ทำให้เกิดข้อผิดพลาดในการลงข้อมูล จึงทำให้ขาดคะแนนในบางส่วนไป 

6.2 ข้อจำกัดด้านงบประมาณ : เทศบาลตำบลสันป่าตองมีงบประมาณเพียงพอในการดำเนินงาน  
ด้านงบประมาณจึงไม่เป็นอุปสรรคในการดำเนินงาน 

6.3 ข้อจำกัดด้านสภาพพื้นที่ : เนื่องจากพื้นที่ของเทศบาลตำบลสันป่าตองเป็นพื้นที่ติดเมือง และ 
เป็นบริเวณที่มีส่วนราชการอยู่หลายแห่ง จึงเป็นพื้นที่ที่มีความเจริญอย่างมาก ประชาชนส่วนใหญ่เป็นสังคมผู้สูงอายุ 
วัยเกษียณ การเข้าถึงเทคโนโลยีจึงมีข้อจำกัด 

ซึ่งเมื ่อพิจารณาโดยภาพรวมแล้ว เทศบาลตำบลสันป่าตองไม่มีข้อจำกัดในการดำเนินการประเมิน
คุณธรรม และความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ 
 
 
 
 
 
 
 
  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 


